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1. ALKUSANAT

Perhe- ja ldhisuhdevékivallan ehkaisyn toimintaohjelman tavoitteena on luoda mahdollisimman
selkea ja konkreettinen tytkalu ammattilaisille tilanteisiin, joissa heraa epaily tai huoli vékivallas-
ta.

Toimintamallin tavoitteena on saada aikaan kaikkia viranomais- ja toimijatahoja koskevat yhteiset
kaytannot perhevakivaltaan puuttumisessa. Tavoitteena on muodostaa toimintamallin avulla kat-
keamaton ketju vékivallan huomaamisesta ja siihen puuttumisesta aina hoitamiseen asti. Toimin-
tamalli antaa my0ds perustietoa perhevékivallasta ja toimii tukena yksikkdkohtaisia toimintamalleja
laadittaessa.

Toimintamalli on opas, joka on tarkoitettu perheiden kanssa tydskentelevien tahojen kayttoon.
Taman toimintamallin ohjeiden mukaisesti kukin kunta /seutukunta, ty6- tai toimipiste laatii oman
yksikkdkohtaisen toimintamallinsa.

Vakivalta traumatisoi aina uhria. Yksittainen vakivaltatapahtuma voi aiheuttaa uhrille akuutteja
stressioireita ja kriisireaktioita. Toistuvasti vékivallan uhriksi joutuminen aiheuttaa jatkuvia fyysi-
sid, psyykkisia seké sosiaalisia oireita ja johtaa uhrin traumatisoitumiseen. Traumatisoituminen
heikentda uhrin min&kuvaa, arjesta selviytymistd ja muuta toimintakykya, siksi uhri tarvitsee tukea
selviytyakseen.

Perhe- ja lahisuhdevékivalta herattda usein myds tydntekijadssa voimakkaita ja ristiriitaisia tuntei-
ta. Vakivallan kohtaaminen, tunnistaminen ja auttamistyd edellyttda tyontekijalta rohkeutta puut-
tua ja ottaa asia puheeksi.

Perhe- ja ldhisuhdevékivallan ehkaisyn toimintaohjelman opas jakautuu kahteen osaan. Ensim-
mainen osa sisaltdd vakivaltatydn osalta kunnille yhteiset osuudet on kuntakohtainen / seutukun-
nallinen konkreettinen toimintamalli vakivaltatyéssa. Toimintamallin jalkautusta ja sen kehittamis-
ta koordinoi kunnallinen /seutukunnallinen perhe- ja lahisuhdevékivallan ehkaisyn tyéryhma. Tyo-
ryhma koordinoi myds aiheeseen liittyvaa koulutusta.

Lansi-Suomen laaninhallitus jarjesti Kauhajoella 28.3.2006 yhdessa kauhajokisten toimijoiden
kanssa alueellisen tybkokouksen lahisuhteessa tapahtuvan vakivallan ehkaisemiseksi. Tydkoko-
uksen tavoitteena oli kdynnistaa toimintaohjelman laatiminen alueella lahisuhdevékivallan varhai-
seksi tunnistamiseksi ja eri osapuolten auttamiseksi.

Perhe- ja lahisuhdevéakivallan ehkaisyn toimintaohjelman yhteisen osuuden suunnitteluun ja laa-
timisen tyéryhméatydskentelyyn on osallistunut useita toimijoita Etela-Pohjanmaan kuntien ja kau-
punkien sosiaali- ja terveystoimesta. Tyéryhmassa ovat olleet edustettuina Kauhajoki (Seija Haa-
visto, Katri-Helena Santala, Paula Uusi-Hakala), Jalasjarvi (Eija Hautamaki), Nurmo (Arja Yli-
Penttild), llmajoki (Tytti Luoto), Kurikka (Heidi Pakka), Jurva (Virpi Tolonen), Seingjoki (Milla HOy-
kinpuro), Isojoki (Satu Ylinen) seka Etelda-Pohjanmaan Ensi - ja turvakotiyhdistys ry.

Tydéryhman koollekutsujina ja toimintaohjelman yhteisen osan kirjoittajina ovat toimineet Kauha-
joen kaupungin yhdyshenkild Seija Haavisto ja Lastensuojelun avohuollon ja perhetydén kehitta-
misyksikkdhankkeen tydntekijat Paula Uusi-Hakala ja Katri-Helena Santala.

Ty6éryhmé on kokoontunut 8.11.2007 Kauhajoella, 31.1.2008 Seinéjoella ja 18.9.2008 lImajoella.

Toimintaohjelmaa laadittaessa on hyddynnetty erilaisia valtakunnallisia vakivallan ehkaisyhank-
keen toimintaohjelmia (mm. Oulu ja Vaasa), jotka kayvat ilmi lahdeluettelosta.

Kauhajoella 18.9.2008

Toimintaohjelma on paivitetty 15.11.2011.



SISALLYS

1. ALKUS AN AT oot e e e eranas 1
2. VAKIVALTA ON RIKOS......oooeioeeeeeeeeee ettt 3
P2 B o {1 1(o Y= F= L PR 3
2.1.1 POliiSin teNtAVAL .....coeviiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e 3
2.2 LahestymisKIEtO ....ccooiieeeeeeee e 4
2.3 SeksuaaliniKOSIaKi.........ccueeiiiiieeee e 4
2.4 Lastensuojelulaki..........cc..eeeiiiiiiiii e 5
2.4.1 limoitusvelvollisuus (LSI 258)....cccuviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee 5
2.4.2 Lapsen pahoinpitelyn tai seksuaalisen hyvaksikayton epaily ................... 5
3. PERHE- JA LAHISUHDEVAKIVALTA.........cocooooiiiiieieeieiseeeeeeeie e 6
3.1  Perhe- ja lahisuhdevakivalta ilmidna ... 6
3.2 Vakivallan uhri asiakkaana........cccccceeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee 7
3.3 Lapsi vakivallan KOhteena .........cooooiiiiiiiiiiieeee e 8
3.4  Vakivallan tekija asiakkaana...........ccccoceeereieinienieieeeeee e 9
4. VAKIVALLAN SEURAUKSIA ...ttt 10
5. TOIMINTAA OHJAAVAT PERIAATTEET..........ooneieeeeeeeeee, 10
5.1.  SalassapitoSAANNOKSEL .......cooiiiiiiiiiiiiiie e 10
5.2.  Dokumentointi ja tietojen antaminen............cccooeveviiieieeieeeee 11
LAHTEET .....oomiititiieeieeeeee ettt ettt 12
LITE 1. VAKIVallan MUOTOL ....ccvueirieeeeieeeee e e ee e ee et ee et eeeaeeereeere e e e e eennees 13
LIITE 2. Asiakastydhon tarkoitettuja kysymyksia vakivallan eri muodoista. ........... 15
LIITE 3. Vakivallan Kartoituslomake ..........cueeeiueiiiiieiiieeii et e e eeanee 17
LIITE 4. Vakivallan puheeksi ottaminen lapsen Kanssa..........ceeeeevueeeeenieeeeennnnnn. 22
LIITE 5. Lapsen haastattelulomake. ........cceueeiueiiiiieiiieeiiieeeeieeerie e e e e e eanee 23
LIITE 6. Vakivallan puheeksi ottaminen vakivallan kayttdjan kanssa.................... 27
LITE 7. TurvalliSuusSUUNNITEIME.......ieveeeiieeiieeeeieee e ee e e ere e e e e e e eennees 29
LIITE 8. Onjeita tulkkipalvelujen KAytOStA ........cuueevueeirieeiiieeeiieeeriee e e e eanee, 31
LIITE 9. Maahanmuuttajanaiset ja VAKIVaIa............cceeeereeeiiiieieeiieee e 33

LIITE 10. Potilaan suostumus salassa pidettavien potilastietojen luovuttamisesta ... 34

LIITE 11. Asiakkaan suostumus salassa pidettavien asiakastietojen
0TV 0 4= 1 T FT=) - P 35

Suupohjan seutukunnan perhe- ja lahisuhdevakivallan toimintamalli sivut 35 - 54



2. VAKIVALTA ON RIKOS

2.1 Rikoslaki

Pahoinpitely yksityisella paikalla - myds kotona - tuli virallisen syytteen alaiseksi rikokseksi
1.9.1995. Lain tarkoitus on, ettd kotona tapahtuviin vakivaltarikoksiin suhtaudutaan samalla vaka-
vuudella ja samoilla rikosoikeudellisilla seuraamuksilla kuin muihinkin vakivaltarikoksiin. Yhteis-
kunta haluaa puuttua perhevékivaltaan ja kotiin hélytetty poliisipartio tekee rikosilmoituksen ta-
pahtuneesta véakivaltatilanteesta. Pahoinpitelyn yritys on myés rangaistava teko.

Laki jakaa pahoinpitelyt kolmeen ryhmaan:

1. Lieva pahoinpitely
2. Pahoinpitely
3. Térkea pahoinpitely

Pahoinpitelyn aste arvioidaan vammojen, rikoksen tekotavan ja sen aiheuttaman henkisen karsi-
myksen perusteella. Lieva pahoinpitely on tullut virallisen syytteen alaiseksi 1.1.2011 silloin kun:

- Uhri on alle 18- vuotias

- Uhri on lahisuhteessa tekijaan = tekijan aviopuoliso tai entinen aviopuoliso, sisarus tai su-
kulainen suoraan ylenevéassa tai alenevassa polvessa tai henkild, joka asuu tai on asunut
tekijan kanssa yhteistaloudessa tai on tai on ollut muuten naihin rinnastettavan suhteen
takia hanelle Iaheinen.

- Pahoinpitely kohdistuu uhriin h&nen ty6tehtévienséd vuoksi eikd tekija kuulu tydpaikan
henkildstodn

Muissa tapauksissa lieva pahoinpitely on edelleen asianomistajarikos. Asianomistajarikos tarkoit-
taa sita, ettd uhrin on vaadittava tekijalle rangaistusta rikoksesta, jotta rikoksen tutkinta alkaisi.
Pahoinpitelyiden ja térkeiden pahoinpitelyiden osalta poliisin tekemén esitutkinnan tulokset anne-
taan syyttéjalle syyteharkintaan.

Lievastd pahoinpitelysta rikosilmoitus on tehtdvad kahden vuoden kuluessa, pahoinpitelysta ri-
kosilmoitus on tehtava viiden vuoden kuluessa ja tdérkedsta pahoinpitelysta rikosilmoitus on tehta-
va kahdenkymmenen vuoden kuluessa tapahtuneesta.

Alle 15-vuotiaaseen kohdistunut pahoinpitely on aina virallisen syytteen alainen rikos.

Asianomaisella on oikeus ottaa sek& kuulusteluihin ettd mahdolliseen oikeuskasittelyyn rinnalleen
tukihenkil®. Jos tuttavapiirista ei I6ydy ketdan sopivaa, tukihenkil6a voi kysya esimerkiksi rikosuh-
ripdivystyksesta (www.rikosuhripaivystys.fi).

2.1.1 Poliisin tehtavat

Perhevakivaltarikos tulee poliisin tietoon kotihdlytyksen yhteydessa tai uhrin tekemana
rikosilmoituksena rikostapahtuman jalkeen. Jo tapahtuneesta rikoksesta voi tehda tutkinta-
pyynnon tai rikosilmoituksen poliisille myds esimerkiksi lastensuojeluviranomainen epaillessdan
rikosta tapahtuneeksi.



Akuutissa tilanteessa poliisin tehtava on rauhoittaa tilanne, dokumentoida tapahtumat ja tehda
tarvittaessa rikosilmoitus. Jos vékivallan uhka jatkuu, on poliisilla oikeus poistaa uhkaavasti kayt-
taytyva henkilé paikalta ja tarvittaessa toimittaa hanet kiinniotettuna poliisin sailéén. Mikali uhrin
kertomuksesta tai muuten voidaan havaita hairién aiheuttaneen syyllistyneen pahoinpitelyyn, joka
on virallisen syytteen alainen rikos, hanet voidaan ottaa kiinni ja tarvittaessa pidattaa.

Poliisilla on velvollisuus tehda vékivaltarikoksesta lastensuojeluilmoitus, jos lapsi on ollut osalli-
sena vakivaltatilanteessa. Lastensuojeluilmoitus tehdaan myés muulloin, jos ilmoittaminen on
tarpeellista lapsen edun kannalta. Poliisin tehtdvana on ohjata ja neuvoa véakivaltatilanteen osa-
puolia kaytettavissa olevien tukitoimintojen piiriin.

Naita toimintoja ovat esimerkiksi terveydenhuollon palvelut, sovittelu, rikosuhripaivystys,

ensi- ja turvakodin palvelut ja lahestymiskiellon hakeminen.

2.2 Lahestymiskielto

Lahestymiskielto tarkoittaa, etta hairikdivaad henkiléa voidaan kieltda ottamasta yhteytta hairinnan
kohteeseen hengen, vapauden tai rauhan suojaamiseksi. Ladhestymiskiellon rikkomisen rangais-
tuksena on sakkoa tai enintdan yksi vuosi vankeutta.

Linkki: www.poliisi.fi

2.3 Seksuaalirikoslaki
Seksuaalirikoslaki rikoslain 20 luvussa maarittda seuraavat rikosnimikkeet:

1. Raiskaus

2. Torkeé raiskaus

3. Pakottaminen sukupuoliyhteyteen
4. Pakottaminen seksuaaliseen tekoon
5. Seksuaalinen hyvaksikayttd

Sukupuoliyhteyteen tai seksuaaliseen tekoon pakottaminen ja seksuaalinen hyvéksikaytté ovat
paasaantoisesti asianomistajarikoksia, joissa uhrin on tehtava rikosilmoitus ja vaadittava epaillylle
rangaistusta. Raiskaus ja tdrkea raiskaus ovat virallisen syytteen alaisia rikoksia.

Sukupuoliyhteydella tarkoitetaan tassa luvussa sukupuolielimella tapahtuvaa tai sukupuolieli-
meen kohdistuvaa seksuaalista tunkeutumista toisen kehoon.

Seksuaalisella teolla tarkoitetaan tédssa luvussa sellaista tekoa, jolla tavoitellaan seksuaalista
kiihotusta tai tyydytystd ja joka tekija ja kohteena oleva henkild sekd teko- olosuhteet huomioon
ottaen on seksuaalisesti olennainen.

Seksuaalirikoslaki jakaa lapsiin kohdistuvat seksuaalirikokset kahteen ryhmaan:

1. Lapsen seksuaalinen hyvaksikayttd
2. Térkea lapsen seksuaalinen hyvaksikaytté

Lapsen seksuaalinen hyvaksikaytt6 tarkoittaa sukupuoliyhteyttéd alle 16-vuotiaan kanssa (alle 18-
vuotiaan jos tekija on lapsen vanhempi tai muu l&heinen) tai muulla tavoin suoritettua seksuaalis-
ta tekoa tai seksuaaliseen tekoon ryhtymaan saamista. TOrkedn seksuaalisen hyvaksikaytdn
maarittavat seuraukset, tekotapa ja tekijan erityinen asema lapsen elamassa. Lapsiin kohdistuvat
seksuaalirikokset ovat aina virallisen syytteen alaisia.



Sukupuolisiveellisyyttad loukkaavan kuvan levittdmisen, esittdmisen ja hallussapidon rangaistuk-
sista sdadetdan Rikoslain 17 luvussa pykalissa 18 - 20.

Linkki:www.finlex.fi, www.lastensuojelunkasikirja.fi

Virallisen syytteen alaisten seksuaalirikosten vanhentumisajat ovat paasaantoisesti 10 tai 20
vuotta. Linkki: www.poliisi.fi

Raiskauksen uhrille antaa apua mm. Tukinainen , Rikosuhripdivystys ja Véestdliitto.

2.4 Lastensuojelulaki

Uusi lastensuojelulaki tuli voimaan 1.1.2008. Lastensuojelulain mukaan lapsella on oikeus turval-
liseen kasvuymparistddn, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen sekd erityiseen suoje-
luun. Lastensuojelun on edistettéavéa lapsen suotuisaa kehitysté ja hyvinvointia. Lastensuojelun on
tuettava vanhempia, huoltajia ja muita lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavia henkilbita lap-
sen kasvatuksessa ja huolenpidossa. Lastensuojelun on pyrittdva ehkdisemaan lapsen ja per-
heen ongelmia seka puuttumaan riittdvan varhain havaittuihin ongelmiin.

Lasta ei tule alistaa, kurittaa ruumiillisesti eik& kohdella muulla tavoin loukkaavasti (Laki lapsen
huollosta ja tapaamisoikeudesta)

Lastensuojelulaki velvoittaa lastensuojeluviranomaista selvittdmaan ja arvioimaan lastensuojelun
tarvetta, kun tietoon tulee altistuminen vékivallalle. Lastensuojelu voi motivoida ja velvoittaa vaki-
vallan tekijad hakemaan itselleen apua vakivallan katkaisemiseksi ja lapsen tilanteen arvioimi-
seksi.

2.4.1 limoitusvelvollisuus (Lsl 258§)

Sosiaali- ja terveydenhuollon, opetustoimen, nuorisotoimen, poliisitoimen ja seurakunnan tai
muun uskonnollisen yhdyskunnan palveluksessa tai luottamustoimessa olevat henkilot seka
muun sosiaalipalvelujen tai terveydenhuollon palvelujen tuottajan, opetuksen tai koulutuksen jéar-
jestdjan tai turvapaikan hakijoiden vastaanottotoimintaa tai hatakeskustoimintaa taikka koululais-
ten aamu- ja iltapdivatoimintaa harjoittavan yksikdn palveluksessa olevat henkilét ja terveyden-
huollon ammattihenkil6t ovat velvollisia viipymattd ilmoittamaan salassapitoséédnndsten estamatta
kunnan sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle, jos he tehtdvassaan ovat saaneet tietaa lap-
sesta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysta vaarantavat olosuhteet tai oma kayttaytymi-
nen edellyttad lastensuojelutarpeen selvittdmista.

My6s yksityinen henkild voi tehda lastensuojeluilmoituksen héntd mahdollisesti koskevien salas-
sapitosdaddsten estamatta.

2.4.2 Lapsen pahoinpitelyn tai seksuaalisen hyvaksikayton epaily

Epailysta ilmoitetaan lastensuojeluviranomaisille. Ammattihenkildiden on tehtava lapsen
pahoinpitelyn tai seksuaalisen hyvaksikaytdn epailystad lastensuojelulain mukainen ilmoitus
suullisesti tai kirjallisesti. Epéily on perusteltava. Lastensuojeluilmoituksesta ja sen sisallésta
ilmoitetaan lapsen huoltajille.

Lastensuojelu tekee valittomasti tutkintapyynnén poliisille tietoonsa tulleista lapsen seksu-
aalisen hyvaksikaytén ja pahoinpitelyn epailyista. Epéilyt on perusteltava. Ehdoton ilmoitusvelvol-
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lisuus poliisille on tilanteissa, joissa on perusteltua syyta epailla, etta lapseen on kasvuymparis-
tdssaan kohdistettu teko, josta sdadetty enimmaisrangaistus on vahintdan kaksi vuotta vankeutta
(258). Tama velvoite koskee kaikkia seksuaalirikoksia ja (muuta kuin lievda) pahoinpitelya. limoi-
tus voidaan jattaa tekematta vain, jos tiedetdan, ettd perhe itse tai joku muu taho on jo tehnyt
rikosilmoituksen.

Sosiaali- ja terveydenhuolto tutkii oma-aloitteisesti vain akuutit tilanteet. Rikosten selvitté-
minen kuuluu poliisille. Akuuteissa tilanteissa tehdaan kuitenkin lapsen ensivaiheen tutkimukset
paivystyksend. Muutoin sosiaali- ja terveydenhuollon toimipaikat alkavat selvittda epailyja ainoas-
taan poliisin pyytdesséa virka-apua. Lapsen mahdollisesti tarvitsemat muut tutkimukset ja hoito
toteutetaan normaalilla tavalla, ja terapia voidaan aloittaa heti kun esitutkintaan liittyvat haastatte-
lut on tehty.

Poliisin virka-apuna pyytamat selvitykset keskitetdan suuriin sairaaloihin. Selvityksen tekee
virkavastuulla toimiva tyéryhma (vahintaan kaksi tydntekijaa). Selvitysta varten laaditaan tutki-
mussuunnitelma, jonka avulla pyritdan tasapuolisesti tarkastelemaan erilaisia epailyn tai vammo-
jen syntya koskevia vaihtoehtoisia selityksia.

Lapsen haastattelu videoidaan. Jotta lapsen haastattelu olisi pateva myds oikeuskasittelyssa,
siind kaytetdan strukturoitua haastattelurunkoa, joka ei sisélla johdattelevia kysymyksia tai muita
tulosten luotettavuutta vahentavia tekijoita. Esitutkintalain mukaisesti haastattelut videoidaan.
Poliisin pyytamat selvitykset tehdaan kiireellisina. Ne saatetaan p&atdkseen vahintdan kah-
den kuukauden sisalld ja lausunto kolmen kuukauden sisalla poliisin esittaman selvityspyynnén
paivamaarasta.

Edunvalvojan maaraaminen lapselle. Mikali epailtynd on lapsen vanhempi tai muu huoltaja,
lapselle tulee hakea edunvalvoja. Tallainen saatetaan tarvita silloinkin, kun huoltajalla on lahei-
nen suhde epailtyyn (avio- tai avopuoliso).

Lahestymiskiellon hakeminen. Lahestymiskieltoa voidaan hakea tilanteissa, joissa on olemas-
sa vaara, etta lapsen henkea, terveyttda, rauhaa tai vapautta uhataan tai ettd hanta muutoin vaka-
vasti hairitdan. (Lisatietoja: Sirpa Taskinen, toim.2003 Lasten seksuaalisen hyvaksikaytén ja pa-
hoinpitelyn selvittdminen. Asiantuntijaryhmé&n suositukset sosiaali- ja terveydenhuollon henkil®s-
télle. Stakes, oppaita 55.)

3. PERHE- JA LAHISUHDEVAKIVALTA

3.1 Perhe- ja lahisuhdevakivalta ilmiéna

Lahisuhde- ja perhevékivallan muotoja ovat:

o fyysinen vakivalta: vékivallalla uhkaaminen, lydminen, tukistaminen, l&psiminen, potkiminen,
téniminen, kuristaminen ja tera- tai ampuma-aseen kayttd

o henkinen vékivalta: pelottelu, vahattely, néyryyttdminen, nimittely, mitatdinti, eristaminen, kont-
rollointi ja sosiaalisen kanssakaymisen rajoittaminen

o "kunniavékivalta”: perheen tai suvun piirissé tapahtuva kunnianormien puolustamiseen liittyva
ihmisoikeuksia rikkova vékivalta

o hengellinen vakivalta: henkinen vakivalta, johon liittyy uskonnollinen ulottuvuus

o seksuaalinen vakivalta ja hyvaksikayttd: raiskaus, sukupuoliyhteyteen tai seksuaaliseen kans-
sakaymiseen eri muotoihin pakottaminen ja insesti



o tyttéjen ja naisten sukuelinten silpominen

o taloudellinen vakivalta: rahan kaytdn kontrollointi, kiristdminen ja toisen rahojen ottaminen kayt-
t66n

o hoidon ja huolenpidon laiminlydnti: kovaotteiset hoitotoimet ja fyysisten tai psyykkisten perus-
tarpeiden laiminlydnti

Lahisuhde- ja perhevakivallan ehkaisylla tai ehkaisytyolla tarkoitetaan kaikkea kolmea ehkaisyn
tasoa, eli vakivallan ehkdiseminen ennen sen syntymistd, vakivaltaisen kayttaytymisen riskiteki-
j6ihin kohdistuvat toimet seka vakivaltaa jo kokeneiden hoitoa ja asemaa parantavat toimet. (Liite
1: Vakivallan muodot)

3.2 Vakivallan uhri asiakkaana

Kun havaitset vakivallan merkkeja tai epailet uhrin kayttaytymisen johtuvan vékivallasta, ota asia
puheeksi. Tarvittaessa keskustele ensin asiasta tydyhteis6ssési tai konsultoi erityisasiantuntijaa.

Vakivallan puheeksi ottaminen uhrin kanssa

Ota vékivalta puheeksi kahden kesken. Jarjesta keskustelutilanne turvalliseksi,

ei perhe- tai paritapaamista.

Kysy suoraan vakivallasta: Pelkaatko jotakuta? Lyoké joku sinua? Kenelle olet voinut kertoa?
(Liite 2: Asiakastydhon tarkoitettuja kysymyksia vakivallan eri muodoista)

Kysy lasten tilanteesta. Kerro vakivallalle altistumisen vahingoittavan lapsia. Kerro lastensuoje-
lun roolista ja ilmoitusvelvollisuudestasi, mikali perheessa on lapsia.

Anna tietoa vakivallasta. Kerro, ettd vastuu vakivallasta on vakivallan tekijalla.

Lis&a tietoa: www.turvakoti.net

Arvioi vaara. Arvioi uhrin riski joutua uudelleen pahoinpitelyn kohteeksi vakivallan

yleisyytta kartoittaen (kuinka usein kumppani on ollut vékivaltainen),

vakivallan muuttumista kartoittaen (onko vékivalta raaistunut), kumppanin

yleistd tilannetta kartoittaen (minkalaista paihteiden kaytt6a, onko kotona

aseita). (Liite 3. Vékivallan kartoituslomake.)

Sovi jatkotydskentelysta. Jarjestd seurantatapaaminen. Sovi uhrin kanssa tarvittaessa verkos-
toneuvottelu omaan tyOpisteeseesi tai sovi, etté otatte yhdessa yhteytta auttajatahoon.

Anna tietoa palveluista, joista voi saada apua. Anna tieto mieluummin kirjallisena.

Kirjaa uhrin kertomus.

Ohjaa asiakas tarvittaessa turvakotiin. Ohjaa asiakas tarvittaessa laakarin vastaanotolle.
Kerro aina, etta vakivalta on rikos ja ohjaa asiakasta rikosilmoituksen tekemiseen.

Huomioi asiakkaan oikeus saada palveluja omalla aidinkielellaan. (Liite 3. Ohjeita viran-
omaisille tulkkipalvelujen kaytosta)

Sovi yhdessa asiakkaan kanssa verkostoneuvottelu avun saamiseksi omaan ty6pisteeseen
tai sovi tarvittaessa, etta teette yhteydenoton auttajatahoon yhdessa asiakkaan kanssa.

Tee asiakkaan kanssa turvasuunnitelma. Turvasuunnitelmaan kuuluu

"1 halytysvalmius: kenen luokse asiakas voi mennd uhkaavassa tilanteessa

"1 hatavarustus: kehota uhria varustamaan laukku tarkeilla tavaroilla pakenemisen varalta
7 hatanumerot: pyyda uhria tallentamaan puhelimeen tarkeat hatdnumerot

7 hatareitit: kdy l1&pi uhrin kanssa pakoreitit ja ennakoikaa vaaratilanteet.

Akuutissa tilanteessa

Ohjaa uhri lagkariin myos silloin, kun vammat eivat valttdmatta vaadi hoitoa. Laakarintodistus

voi olla mybhemmin tarpeen esimerkiksi rikosilmoitusta tehtaessa. Ohjaa uhri tarvittaessa
turvakotiin. Kriisitilanteessa saatu apu on usein mahdollisuus muutokseen. (Etela-Pohjanmaan
Ensi - ja turvakotiyhdistys ry)

Véakivalta on rikos myds perheessé tapahtuessaan. Ohjaa uhria rikosilmoituksen

tekemiseen.



htto:/www.poliisi.fi/.

Véakivalta ja maahanmuuttajat

Maahanmuuttajanaisiin kohdistuvaan vakivaltaan liittyen saat tarkempaa tietoa sosiaali-
ja terveysministerién oppaista 2005:15, Maahanmuuttajanaiset ja vakivalta.

Opas sosiaali- ja terveysalan auttamistyéhdén. Julkaisu 16ytyy pdf-tiedostona osoitteessa
www.stakes.fi

(Liite 8. Maahanmuuttajanaiset ja vakivalta ja liite 7 Ohjeita tulkkipalvelujen kaytdsta)

3.3 Lapsi vakivallan kohteena

Lapsi voi olla perheessa vakivallan todistaja, vakivallan kohde tai molempia. Véakivallalle
altistuminen on lapselle vakava kehityksellinen riskitekija, josta lapsi saattaa saada pysyvia lapi
elaman kestavia psyykkisia ja/tai fyysisia vammoja.

Lapseen kohdistuva vakivalta voi ilmeté fyysisend, psyykkisena tai seksuaalisena

vakivaltana. My6s lapsen hoidon ja avun laiminlydnti on vakivaltaa. Lapseen kohdistuva
laiminlydnti voidaan luokitella neljaén eri ryhméaan, jotka voivat tapahtua samanaikaisesti.

] Lapsen fyysinen laiminlydnti: lapsi ei saa kasvunsa edellyttdmaa riittavaa tai

oikeaa ravitsemusta, lapsen kasvuolosuhteet ovat epédhygieeniset tai siivottomat,

lapsi altistetaan puutteellisen valvonnan vuoksi vaaroille.

1 Lapsen emotionaalinen laiminlydnti: emotionaalisessa puutteessa elavalla lapsella on

vain niukasti tai ei lainkaan kokemuksia rakastetuksi tulemisesta, hyvaksynnasta tai arvostuk-
sesta. Vanhempi ei reagoi lapsen emotionaalisiin tarpeisiin, vanhempi kohdistaa lapseen vi-
hamielisyytta, halveksuntaa tai torjuntaa tai vanhemman vuorovaikutus on epajohdonmukaista
ja lapsen ikdan nahden epdaasiallista. Vanhemmat ovat kyvyttémia tunnistamaan lapsen yksi-
16llisyytta tai psykologisia rajoja ja lasta kaytetddn vanhemman tarvitsevuuden tukijana.
Vanhemmat ovat kyvyttémia turvaamaan lapsen sosiaalisia tarpeita ja sopeutumista. Jatkuva
emotionaalinen laiminlydnti voi johtaa lapsen kaikkien toiminta-alueiden hairiintymiseen.

| Lapsen laaketieteellinen laiminlyonti: lapsen huoltaja suhtautuu valinpitamattémasti

lapselle maarattyyn laakitykseen ja muuhun hoitoon, kuten kuntoutukseen,

terapiaan ja suunniteltuihin tutkimuksiin tai toimenpiteisiin.

1 Lapsen koulutuksellinen laiminlyonti: lasta ei toimiteta kouluun tai lapsi itse

kieltaytyy eri syistd menemasta kouluun. Huoltajat saattavat suhtautua negatiivisesti

koulun ehdottamiin tukiratkaisuihin lapsen koulunkaynnin tukemiseksi. Koulutukselliseen laimin-
lybntiin luetaan myés kouluviranomaisten ja lapsen kannalta muiden merkityksellisten aikuisten
riittAmatén puuttuminen koulukiusaamiseen (esimerkiksi netti- ja kannykkakiusaaminen ovat ny-
kyajan ilmidita koulukiusaamisesta).

Varhainen puuttuminen lieventaa lapselle perhevakivallasta tai laiminlydénnista aiheutuvia
seurauksia. Lapsen selviytymista tukevat erilaiset suojaavat tekijat. Turvallinen

aikuissuhde voi olla lapsen pelastus. Selviytymisen kannalta on tarkeaa, etté lapsi voi

luottaa johonkin aikuiseen, esim. opettajaan, isovanhempaan tai naapuriin ja saa talta

mydnteistd huomiota.

Jos tydntekijalla herdaa huoli siita, etté lapsi nakee tai kokee perhevékivaltaa tai lapsen

hoito laiminlyddaan, lastensuojelulakiin perustuva ilmoitusvelvollisuus menee aina salassapi-
tovelvollisuuden edelle. Tydntekijan puuttumattomuus tai vaikeneminen merkitsee perhesalai-
suuden yllpitamista ja vakivallan hiljaista hyvaksyntaa. limoitusvelvollisuuden laiminlydminen voi
aaritapauksissa johtaa rikos- tai tydoikeudellisiin sanktioihin.

Huolen tulee herata aina, jos
1 lapsi on toistuvasti vetaytyva, vasynyt, poissaoleva, keskittymiskyvyton
1 lapsella on kehitysviivastymia erityisesti puheen alueella



1 lapsen leikki on mekaanista, vékivaltaista tai lapsi ei leiki lainkaan,

1 lapsi tietdd kehitystasoonsa n&hden liikaa fyysisestd, henkisesta tai seksuaalisesta
vakivallasta,

7 lapsi kayttaytyy vakivaltaisesti muita lapsia kohtaan, sisaruksiaan kohtaan tai
vanhempiaan kohtaan.

Jaa huoli tydyhteis6ssa, konsultoi, ota puheeksi vanhempien kanssa, ohjaa tarvittaessa
tarkemman selvittelyn piiriin. Yksittaisesta oireesta ei voi yleensa tehda suoria
johtopéétodksia vakivallan olemassaoloon. Huolehdi, ettd huolen syy tulee selvitetyksi.

Epailyn tulee herata aina, jos

1 lapsi puheessaan tai tarinoissaan vihjailee tai puhuu suoraan joko perheen jasenten
valisesta tai itseensa kohdistuvasta vakivallasta

1 lapsen kehossa on mustelmia tai muita vakivallan merkkeja, joiden kerrottu
syntymekanismi ei vastaa vamman laatua.

1 alle yksivuotiaalla on luunmurtumia.

Lapsi puhuu vakivallasta yleensa ohimennen leikin, tekemisen tai piirustusten kautta.

Kun lapsen kaytds, ulkoinen olemus tai huolen selvittely synnyttaa epéilyn perhevékivallasta,
kerro huoltajille, etté lapsen tilanteen arviointiin kuuluu ottaa mukaan lastensuojelu.

Huomioi perheenjasenten turvallisuus.

Kun perhevakivalta tulee tietoon perheenjasenen, toisen viranomaisen
tai hoitavan tahon kautta

1 Tee lastensuojeluilmoitus.

1 Toimi verkostossa aktiivisesti lapsen turvaamiseksi ja tarvittavan

avun saamiseksi.

1 Seuraa tilannetta ja reagoi herkasti lapsen voinnin muutoksiin.

1 Pida aktiivisesti yhteytta lastensuojeluun.

"1 Huolehdi omalta osaltasi, etta epaily selvitetdan loppuun.

(Liite 4. Vakivallan puheeksi ottaminen lapsen kanssa ja liite 5. Lapsen haastattelulomake)

3.4 Vakivallan tekija asiakkaana

Paihteiden vaikutuksen alaisena oleminen madaltaa véakivallan kayttdmisen kynnysta,
mutta se ei ole vakivallan syy. Vastuu vékivallasta on aina vékivallan kayttajalla.
Vakivallan julkiseksi tuleminen on yleensa vékivaltaa ehkaiseva ja hillitseva tekija.

Ota perhetilanne puheeksi myds vakivallan kayttajan kanssa. Painota, etta puuttumisen
tarkoitus on auttaa perhetta.

Vakivallan puheeksi ottaminen vakivallan tekijan kanssa

Huomioi puheeksi ottamisen mahdolliset riskit perheen turvallisuudelle. Varmista,
ettd muut perheenjasenet ovat tietoisia vakivallan kayttdjan kanssa kaytavan keskustelun
ajankohdasta. Kuule tekijaa ja uhria erikseen ja jarjesta paritapaamisia erittain
harkiten ja huomioiden turvallisuus.

Pahoinpitely on rikos.

Ala mene "toiveikkuuden ansaan”. Ei riita, ettd vakivallan kéyttdja lupaa, ettei kayta
enaa vakivaltaa. Muutos edellyttda asian tunnistamista, tunnustamista ja uusien toiminta-
tapojen opettelua.

Anna tietoa vakivallasta ja sen seurauksista vakivallan kayttgjalle. Kerro, etté lasta
vahingoittaa pelon ja uhan ilmapiirissa elaminen, vakivallan ndkeminen ja kohteeksi
joutuminen. Kerro lastensuojelun roolista ja tyéntekijan ilmoitusvelvollisuudesta. (Liite 6.



Vakivallan puheeksi ottaminen vakivallan kayttdjan kanssa.)

Huomioi perheen turvallisuus

Osa vakivallan tekijoista on vaarallisia |aheisilleen. He kieltavat tapahtuneen vakivallan

tai ovat kyvyttémia ndkemaan tekojensa seuraukset muille ihmisille. He jatkavat uhkailua ja vaki-
valtaista kaytostédan. Silloin taytyy keskittya vakivallan uhrien turvaamiseen

(Liite 6. Véakivallan puheeksi ottaminen véakivallan kayttajan kanssa).

4. VAKIVALLAN SEURAUKSIA

Vakivalta traumatisoi aina uhria. Yksittainen vakivaltatapahtuma (I-tyypin trauma) voi aiheuttaa
uhrille akuutteja stressioireita ja kriisireaktioita. Toistuvasti vakivallan uhriksi joutuminen (II-tyypin
trauma) aiheuttaa jatkuvia fyysisia, psyykkisia sekd sosiaalisia oireita ja johtaa uhrin traumatisoi-
tumiseen. Traumatisoituminen heikentda uhrin mindkuvaa, arjesta selviytymistd ja muuta toimin-
takykyad, siksi uhri tarvitsee tukea selviytyékseen.

Vakivalta vaikuttaa myds lasten elamaan, vaikka he eivat sita itse olisi suoranaisesti ndhneet tai
kuulleet. Lapset voivat vaistota vanhempien kireat vélit tai he voivat joutua vanhempien valisen
psyykkisen vakivallan vélikappaleiksi. Uhkailemalla lasten hyvinvointia toinen vanhemmista voi
kiristaa toista tekeméaan tahtonsa mukaisesti. Han voi esimerkiksi uhata heréattad lapset keskella
y6ta tai arvostella ja halventaa toista vanhempaa lasten kuullen. Vanhemmat eivat valttamatta
itse

nde lasten osuutta ja sanovat usein lapsen nukkuneen vékivaltatilanteessa. Kodin vakivaltaisen
ilmapiirin voi huomata esimerkiksi kun lapsi pelkda jonkun perheenjasenensa puolesta. Tama
nakyy usein myds koulunkaynnin vaikeutumisena tai kasvun ja kehityksen hairiintymisena.
Lapset ymmartavéat tunnetasolla jotakin pahaa tapahtuvan ja ettd aidilla seka isélla on paha olla.
He tunnistavat, ettd kyse on toisen vahingoittamisesta. Vauvatutkimuksissa on todettu jo pienten
vauvojen reagoivan uhkaavaan ja pelottavaan ilmapiiriin. Lapsista tulee haavoittuvampia, jos he
eivat osaa tai pysty kasittelem&an véakivaltakokemuksia. He tulkitsevat tilanteita oman
kokemuksensa varassa ja saattavat tehda vaaria johtopaatoksia. Naista tavallisimpia on se, etta
lapset ajattelevat riitojen olevan heidan omaa syytaan. Yksikin turvallinen aikuissuhde voi olla
lapsen pelastus. Tarkeinta on se, etta lapsi voi luottaa haneen ja kokee saavansa myoénteista ja
kannustavaa huomiota.

5. TOIMINTAA OHJAAVAT PERIAATTEET
5.1. Salassapitosaannokset

Paasaantdisesti asiakassuhteen perusteella tietoon tulleen asian ilmoittaminen toiselle viran-
omaiselle edellyttaa laissa sdadettya perustetta.

Laissa viranomaisten toiminnan julkisuudesta (21.5.1999/621) on saanndkset kaikkia
viranomaisia koskevista salassapitomaéarayksista. Julkisuuslaki on ns. yleislaki ja siind
sdadetddn muun muassa.

1 viranomaisessa toimivan vaitiolovelvollisuudesta

"1 asiakirjojen salassapidosta ja muista tietojen saantia koskevista yleisten ja yksityisten
etujen suojaamiseksi valttamattémista rajoituksista

1 salassapidon vaistymisesta.

Julkisuuslain ohella ja sita tadydentavasti joudutaan soveltamaan useita toimialakohtaisia
salassapitosdannoksia. Esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollossa on omat
saaddksensa salassapitovelvoitteista, laki potilaan asemasta ja oikeuksista (17.8.1992/785) ja
laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (22.9.2000/812).

10



Kouluviranomaisia sitoo perusopetuslaissa (21.8.1998/628) saadetty

salassapitovelvollisuus. Viranomaisyhteistydéssa ongelmia aiheuttaa se, etta viranomaisia

sitovat omaa alaa koskevat sdanndkset ja toisaalta tietoisuus toisten viranomaisten sdanndksista
on puutteellista. Lisaksi oikeudet antaa tai saada tietoa eivéat ole kaikilla viranomaisilla yht&
"laajoja".

Salassapitovelvollisuuden vaistyminen

Tietojen luovuttaminen edellyttdd paasaantdisesti joko asianomaisen henkilén suostumusta tai
laissa sdadettyd oikeutta tietojen saantiin. Salassapidon vaistymistd koskevia saanndksia on
useissa laeissa, esimerkiksi poliisilla ja sosiaaliviranomaisilla on laaja oikeus saada salassa pide
tavaa tietoa.

Ensisijainen salassapitovelvollisuuden poistava peruste on asianosaisen suostumus.
Lainsaadantd edellyttaa, ettd salassa pidettavien tietojen luovuttaminen on aina ensisijaisesti
perustuttava henkilén suostumukseen. Niissakin tilanteissa, joissa salassapito velvollisuus voi
vaistya ilman suostumusta, tulee aina ensisijaisesti pyytdd suostumus ja samalla informoida
mahdollisuudesta, etté tietoja voidaan luovuttaa muulle viranomaiselle. Suostumusta pyydettées-
sa on muistettava, ettd yleisluonteinen suostumus tietojen luovuttamiseen ei ole riittdva. Suostu-
muksen taytyy olla ns. informoitu suostumus, eli suostumuksen tulee olla vapaaehtoinen ja yksi-
16ity.

Henkildn tulee tietdd mitd, missa tilanteissa ja mihin tarkoitukseen hanen tietojaan

voidaan luovuttaa. Hyvaan viranomaistoimintaan kuuluu, ettéd suostumuksen pyytaminen

otetaan osaksi normaalia tyokaytantoa.

(Liite 9. Potilaan suostumuslomake asiakastietojen luovuttamisesta terveydenhuollossa ja

lite 10. Asiakkaan suostumuslomake asiakastietojen luovuttamisesta sosiaalihuollossa)

Ellei suostumusta saada, tulee arvioitavaksi 16ytyykd laista perustetta tietojen luovuttamiseen
ilman suostumusta. Lainsaadanté mahdollistaa sekd myods velvoittaa viranomaisen tietyissa tilan-
teissa luovuttamaan ja saamaan salassa pidettévia tietoja toiselta viranomaiselta.

Erityisesti tdama koskee lapsen asemaa koskevia tietoja. Yleisena edellytyksena

tietojen luovuttamiselle on se, etta tiedot ovat saajalle tarpeellisia ja valttamattémia

lakisaateisen asian hoitamista varten. Lapsen etu syrjayttaa yleensa salassapitovelvollisuuden ja
mahdollistaa yhteistydn viranomaisten valilla.

5.2. Dokumentointi ja tietojen antaminen

Perhevakivallan ehkaisyssé ja hoitamisessa on asioiden dokumentoinnilla tarkea

merkitys. Tietoja kerattdessa ja asiakkaan tietoihin merkittdessa tulee huolehtia siita,

etta tiedot ovat asianmukaisia ja ne on kirjattu totuudenmukaisesti. Tietoihin on tarkea
merkita kenelta tiedot on saatu, esimerkiksi "lapsi kertoo seuraavasti: ”

Kaikkien viranomaisten tulisi kirjata tietojarjestelmiins& objektiivisesti ja riittavalla
tarkkuudella havainnot epaillysta perhevékivallasta, vaikka tapahtumat eivat aiheuttaisikaan
valittémia toimenpiteita. Erityisen tarkeaa tarkka dokumentointi on terveydenhuollossa.
Pahoinpitelyepéilyn seurauksena syntyneet vammat on tarkea kuvata riittdvan yksityis-
kohtaisesti mahdollista my6hempéa tutkintaa tai muuta viranomaiskasittelya varten.

Paasaantobisesti asiakkaalle tulee antaa nahtavaksi hanen pyytdmansa tiedot ja/tai

jaljenndkset niista. Poikkeuksellisesti tietojen antamisesta voidaan kieltéytya, jos tiedon
antamisesta saattaisi aiheutua vakavaa vaaraa asiakkaan terveydelle tai hoidolle

taikka jonkun muun oikeuksille.

Huoltajalla on pdéasaéantdisesti oikeus tarkastaa alaikaisen lapsensa tiedot.

Lapsella ei ole ehdotonta oikeutta kieltda tietojen luovuttamisesta vanhemmalle/huoltajalleen,
vaan ammattihenkil® joutuu arvioimaan tilannetta
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LIITE 2. Asiakastyohon tarkoitettuja kysymyksia vakivallan eri muodoista.

Jarjesta kysymiseen sopiva tilanne

Keskity kysymiseen ja kuuntelemiseen pyrkien katsekontaktiin. Valta paperitdiden tekemisté sa-
manaikaisesti. Kiinnitd huomiota myds omaan ja asiakkaan nonverbaaliseen viestintédan.

Istu asiakkaan tasolla tai hanta alempana, valtd myds muuten uhkaavaksi tai pelottavaksi koettu-
ja asentoja. Esita vakivaltaan liittyvid kysymyksia vain kahden kesken, rauhallisessa tilassa. Va-
kivallasta ei saa kysya puolison tai muun saattajan lasna ollessa. Saattajan lasndolo voi
vaarantaa naisen tai lasten turvallisuuden.

Esita konkreettisia kysymyksia.

On tarkeaéa puhua vakivallasta konkreettisten tekojen kautta, lyémisesta, tdnimisesta,
tukistamisesta, toistuvasta huutamisesta, halventavasta nimittelysta, seksiin pakottamisesta, ko-
tin telkedmisesta ja rahattomana pitdmisestd. Tam& on tarpeen muun muassa vakivalta-
kasitteen kulttuurisidonnaisen maérittelyn takia. Erilaiset mé&arittelyt tai sanat voivat johtaa vaki-
vallan vahattelyyn.

Kysy oma-aloitteisesti, my6tatuntoisella tavalla. Puhumalla vékivallasta suoraan osoitat,

ettd vakivallasta saa puhua kuten muistakin asioista. Ymmartavalla ja hyvaksyvalla

asenteellasi iimaiset kunnioittavasi hanta.

Vaihtoehtoisia tapoja johdattaa keskustelu vékivaltaan.
Kokemusteni mukaan monet naiset kokevat vakivaltaa parisuhteessa. Siksi kysymme kaikilta
asiakkailta nykyisin vakivallasta.

Kysymyksia monenlaisesta vakivallasta:

Tunnetko itsesi turvattomaksi tai pelottaako sinua kotona?

Joudutko tekemaan kotona sellaisia asioita, joita et halua tehda?

Estaakdé kumppanisi sinua tekemasta asioita, joita sinun pitaa tai haluaisit tehda?

Henkinen vékivalta

Uhrin toiminnan kontrollointi, alistava kohtelu, pelottelu, pakottaminen, eristdminen ja estdminen,
nimittely, haukkuminen, verbaalinen uhkailu, vahéttely, kiristdminen, tavaroiden hajottaminen,
vapauden rajoittaminen.

Tunnetko itsesi turvattomaksi tai pelottaako sinua kotona?

Onko joku estényt sinua liikkumasta?

Naisen kumppanin tilanne herattda huolta:

Miten kumppanisi (puolisosi) voi?

Miten hanen tilanteensa vaikuttaa sinuun ja lapsiin?

Tarkentavia kysymyksia.

Pystytkd nukkumaan rauhassa?

Otatko illalla alkoholia ennen nukkumaan menoa, jotta rauhoittuisit?

Rajoittaako joku liikkumistasi kaupungilla / ulkona / sisélla kotona (ulos/sisédan)?

Kuka? Miten? Onko sinulla kotiavain?

Fyysinen vékivalta ja vakivallalla uhkaaminen

Lyéminen, tukistaminen, kuristaminen, téniminen, potkiminen, kiinnipitaminen, laimayttely, ruu-
miinvamman tuottaminen, vékivallalla uhkaaminen (myds puhelimitse tai tekstiviestein).

Onko joku joskus esimerkiksi tukistanut, tdninyt tai lydnyt sinua?

Onko sinulla vaikeuksia kotona? Minkalaisia?

Riiteletteké miehesi kanssa?

Asiakkaalla on fyysisid merkkeja vakivallasta.

Mita sinulle on tapahtunut?

Onko joku aiheuttanut ndma vammat? Kuka?
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Tarkentavia kysymyksia

Jos riitelette, mita silloin tapahtuu? Pystytké Iahtemaan pois kotoa?
Milloin viimeksi jouduit vakivallan kohteeksi?

Kuinka usein vékivaltaa tapahtuu?

Miten vakivalta on muuttunut ajan mittaan? Onko se tullut pahemmaksi tai tapahtuuko
sitd useammin kuin ennen?

Onko kumppanisi pelotellut sinua ja miten?

Onko han uhannut tappaa tai kayttaa asetta?

Onko han kayttanyt asetta?

Pelkaatké kumppaniasi?

Pelkaatkd jotakin muuta henkil6&?

Pelkaatkdé henkesi puolesta tai lastesi hengen puolesta?

Taloudellinen vakivalta ja kontrolli

Rahankaytén kontrollointi, ilman rahaa pitdminen, palkan, toimeentulotuen tai muun etuuden
kayttd

omiin tarkoituksiin, hyvaksikayttd sopimuksissa, omaisuuden ja velkojen siirtdminen naisel-
le/naiselta pois ilman naisen lupaa, pakottaminen rahan hankkimiseen keinolla milla hyvansa.
Kaytkd ostoksilla itse?

Onko sinulla omaa rahaa ja oma pankkitili?

Tarkentavia kysymyksia.

Voitko ostaa itsellesi mité tarvitset vai pitdaké sinun kysya lupa mieheltasi?

Pitdaké sinun kertoa miehellesi ostoksistasi? Riiteletteko silloin?

Voitko nostaa rahaa ilman miehesi lupaa?

Onko kumppanisi (puolisosi) pyytanyt sinua allekirjoittamaan sopimuksia? Minkalaisia?

Seksuaalinen vékivalta ja seksuaalisiin tekoihin pakottaminen

Raiskaus, pakottaminen ndyryyttaviin tai epamiellyttaviin seksuaalisiin tekoihin, prostituutioon
pakottaminen.

Pakotetaanko sinut johonkin, jota et halua?

Vaatiiko kumppanisi joskus seksia, vaikka sind et halua?

Tarkentavia kysymyksia Mita niissa tilanteissa tapahtuu?
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LIITE 3. Vakivallan kartoituslomake

Kuinka vakavasti sinua on pahoinpidelty?

Nimi

Valitse seuraavista vaittamista se vaihtoehto, joka parhaiten kuvaa sinun nykyista tai
jo paattynytta ihmissuhdettasi. Kaavakkeessa vékivallan muodot on jasennelty neljaan
eri luokkaan: Henkiseen, fyysiseen, seksuaaliseen ja lapsiin kohdistuvaan vakivaltaan.
Lisaksi siina on kysymyksia vakivallan kayttadjan ominaisuuksista ja vakivallan seura-
uksista.

Henkinen vakivalta

1) Kutsuuko héan sinua halventavilla nimilla? Vaittdaké han sinun olevan esimerkiksi tyhma,
laiska, ruma, surkea kokki, epaonnistunut vaimo tai aiti tai surkea séngyssa? Sanooko hén,

ettei kukaan muu voisi rakastaa sinua? Syyttadkd han sinua omasta vakivallastaan? Kerskailee-
ko

han syrjahypyilladn? (nolaaminen, loukkaaminen, vahattely, nimittely)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

2) Tekeekd han sinut naurunalaiseksi tai pilkkaako hén sinua muiden ihmisten silmien edessa?
(nolaaminen, loukkaaminen, vahattely, nimittely)
Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan

3 2 1 0
3) Pitaakoé han sinua silmalla ja haluaako han aina tietdd, missa olet milloinkin ollut? (kontrollointi)
Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan

3 2 1 0
4) Onko han mustasukkainen ja syyttdakd han sinua irtosuhteista muiden miesten tai naisten
kanssa? Epaileekd han aiheetta, etta ei ole lapsenne isa? (kontrollointi)
Péivittain tai viikoittain Kuukausittain  Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan

3 2 1 0

5) Yrittdaké han estaa sinua tapaamasta ystéviasi tai sukulaisiasi? Yrittdakd han esimerkiksi
estad sinulta auton ajamisen piilottamalla auton avaimet tai jollain muulla tavoin? (kontrollointi)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0
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6) Kontrolloiko hén sinun rahankayttéasi? Pitadkd han esimerkiksi hallussaan kaikkia perheen
rahoja niin, ettd sinun taytyy pitaa tilia jokaisesta eurosta tai pyytda hanelta lisda rahaa? (talou-
dellinen alistaminen)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

7) Kontrolloiko han sinun tydssakayntiasi? Esimerkiksi kieltdako tai vaatiiko han sinua kdymaan
toissa? Jos haluat kdyda tdissa, tekeekd héan siité sinulle vaikeaa? Vaittadkd han esimerkiksi,
ettd kukaan ei halua palkata sinua t6ihin? (taloudellinen alistaminen)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

8) Kayttadkd hén lapsia kontrolloidakseen sinua? Haukkuuko hén sinua lapsille? Kayttdaké han
lapsia sinun kiristamiseesi, kuten kieltadytymalla hoitamasta lapsia, jotta et voisi esimerkiksi
kayda harrastuksissasi? Jattadkd han esimerkiksi noudattamatta lasten tapaamissopimuksia

ja hankaloittaa siten sinun omia menojasi? Laiminlydké han sinua tai lapsia, kun olette sairaana
tai tarvitsette 1aékarin apua? Uhkaako han hyljata lapset kokonaan, jos eroatte, tai etta

et saa heita, jos eroatte (lasten kayttd alistamisen valineena)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

9) Pelk&atkd kotona héanen lasné ollessaan? Onko kotona uhan ilmapiiri? Huomaatko olosi
muuttuvan jannittyneeksi, kun han saapuu kotiin? (uhan ilmapiiri)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

10) Ottaako han aseen esille pelotellakseen sinua? Tietdaké han, ettd pelkaat jo pelkastaan sita,
ettd ase on esilla? (aseen esille ottaminen)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

11) Uhkaako han tekevansa itsemurhan tai vékivallalla sinua, lapsia tai kotielaimia kohtaan?
Onko han uhannut sinua tai muita perheenjasenia jollain esineella tai aseella? (itsemurhalla,
vakivallalla tai tappamisella uhkaaminen)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan

3 2 1 0

12) Sérkeekd han huonekaluja tai esineitd suuttuessaan? Onko hé&n esimerkiksi tahallaan
sotkenut kotiasi? (esineiden/huonekalujen sarkeminen)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0
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13) Onko han koskaan vahingoittanut tai tappanut lemmikkia tarkoituksena pelottaa tai rangaista
sinua? (kotielaimen vahingoittaminen)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

Fyysinen vékivalta

14) Onko han estanyt, pakottanut tai téninyt sinua? Onko han esimerkiksi lukinnut sinut huonee-
seen tai talon ulkopuolelle? Onko han esimerkiksi paiskannut sinut seinda vasten tai pitéanyt ot-
teessaan niin ettd et voi liilkkua tai lahteé pois? Onko han esimerkiksi pakottanut sinut pysyméaan
hereill& vastoin tahtoasi? (estdminen, téniminen, pakottaminen, repiminen)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

15) Onko han lydnyt tai muuten pahoinpidellyt sinua? Onko han esimerkiksi lydnyt sinua nyrkilla
tai kdmmenella tai potkinut, purrut tai kuristanut sinua? (lydminen nyrkilld, potkiminen, pureminen,
kuristaminen)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

16) Onko han vahingoittanut sinua jollain esineella? Onko han esimerkiksi heittanyt sinua astialla
tai huonekalulla tai onko han lydnyt sinua jollain esineella? (esineella heittaminen tai lydminen)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

17) Onko han vahingoittanut sinua aseella? Onko han esimerkiksi lyényt sinua puukolla tai
veitsella tai ampunut sinua kohti? (aseen kayttaminen)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

Seksuaalinen vikivalta

18) Onko han painostanut sinua seksiin vastoin tahtoasi? Onko han esimerkiksi painostanut
sinua tekemaan sangyssa sellaisia asioita, joita sind et halua tehda ja jotka ovat sinun mielestasi
luonnottomia? (painostaminen seksiin tai vastenmieliseen seksuaaliseen tekoon)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

19) Onko héan raiskannut sinut? Onko h&n esimerkiksi pakottanut sinut fyysista ylivoimaansa
kayttden yhdyntaan tai muuhun seksuaaliseen tekoon? (raiskaaminen)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0
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Lapseen kohdistuva vakivalta

20) Pahoinpiteleekd han lapsia? Esimerkiksi kurittaako hén lapsia liian kovakouraisesti tai
menettddké han malttinsa lapsille ja rankaisee vakivaltaisesti? (lapsen fyysinen pahoinpitely)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

21) Onko han riistéanyt lapsia seksuaalisesti? Onko han esimerkiksi pakottanut lasta hyvailemaan
itsedan sukupuolielimistad tai pakottanut yhdyntdan? Onko han kayttaytynyt viettelevasti
lapsia tai murrosikaisia perheenjasenia kohtaan? (lapsen seksuaalinen riisto)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

Vakivallan kayttdjan ominaisuuksia

22) Onko hanellda huomattavia tunnevaihteluja? Saattaako han suuttua tai raivostua pienestakin
asiasta? Onko han arvaamaton? (tunnelabiili)

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

23) Onko han koskaan ollut vakivaltainen muita kuin perheenjasenia kohtaan? Onko han ollut
esimerkiksi tappelussa kodin ulkopuolella?

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

Vakivallan seuraukset

24) Oletko koskaan soittanut tai halunnut soittaa poliisin paikalle koska olet pelannyt hanta?

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

25) Onko hanta koskaan pidatetty vakivaltaisen kaytéksen takia?

Péivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0

26) Oletko koskaan joutunut kdymaan laakarissa hanen aiheuttamiensa vammojen takia?

Paivittain tai viikoittain Kuukausittain Harvemmin kuin kuukausittain Ei koskaan
3 2 1 0
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TULOKSET

Jotta voisit arvioida miten vakavaa kokemasi pahoinpitely on ollut, laske yhteen ympy-
réimasi pistemaarat.

0-11 ei pahoinpitelya

12-29 kohtalainen pahoinpitely

30-76 vakava pahoinpitely

77 tai enemman HYVIN VAARALLINEN PAHOINPITELY

Lahde:

Mukailtu haastattelukaavakkeesta: Goodman M.S. & Fallon B.C.: Supplement to Pattern
Changing for Abused Women, An Educational Program, Sage, 1995.

Oulun ensi- ja turvakoti.
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LIITE 4. Vakivallan puheeksi ottaminen lapsen kanssa

Tee alkuarviointi omassa tyopisteessasi. Puhu avoimesti tilanteesta lapsen kanssa,
lapsi ei vaurioidu asian puheeksi ottamisesta.

Luo keskustelutilanteesta turvallinen. Tydntekijan on hyva olla lapselle tuttu henkild,
jos mahdollista. Kerro, etta lapsi toimii oikein kertoessaan perhevékivallasta.

Anna lapselle hanta auttavaa tietoa. Selvita lapselle, miksi on téarkea puhua véakivallasta
aikuisille, jotka auttavat lasta ja hdnen perhettdan

Lapsen kanssa puhutaan lapsen kehitystason mukaisesti konkreettisilla kasitteilla ja
lapsen omilla sanoilla. Pienten lasten kanssa voit puhua ”pahoista riidoista” tai "toisen sa-
tuttamisesta tai lydmisestad”. Rohkaise lasta kertomaan kaikki, mitd han tietaa tai

muistaa. Keskustelun tukena voit kayttaa seuraavia kysymysmalleja: “mita sitten tapahtui”,
"muistatko vield lisda?”. Kuuntele aktiivisesti lapsen puhetta, ala keskeyté lasta.

Kysy lapselta avoimia kysymyksia, kaytd "'mika”, "mitd”, "kuka” ja "missa” -
kysymyksia. Valta kysymyksia, joihin voi vastata "kylla” tai "ei”.

Kerro lapselle, etta perhevékivalta on asiana sellainen, johon taytyy hakea apua ja

ettad siihen on puututtava. Ald aseta itsedsi tilanteeseen, jossa joutuisit pettdmaan

lapsen luottamuksen, koska asian hoitaminen vaatii puuttumista ja moniammatillista
yhteistyota.

Al tyontekijana tuomitse lapsen vanhempia, mutta kerro, ettd vanhemman teot ovat
vaaria. Kerro lapselle, ettd véakivalta ei ole lapsen syy, eika lapsi ole vastuussa vanhemman
teoista.

Selvitd yhdessé lapsen kanssa, mika lasta on auttanut, kenelle lapsi on voinut puhua

ja mihin lapsi on voinut menna turvaan. (Liite 5. Lapsen haastattelulomake.)

Kun lapsi kertoo sinulle vakivallasta,

1 usko lapsen kertomus,

1 kerro etta pidat tarkeana, etta lapsi uskalsi kertoa asian sinulle,

1 kerro olevasi pahoillasi lapsen kokemuksesta,

1 kerro lapselle, etté lapsi ei ole syyllinen vakivaltaan,

1 kerro, etta perhettéd voidaan auttaa ja jokainen on oikeutettu saamaan apua,

1 kerro, ettd on olemassa muitakin samanlaisessa tilanteessa olevia lapsia,

"1 kirjaa lapsen kertomus.

Mikali huolesi lapsen tilanteesta jaa epamaaraiseksi, keskustele lapsen tilanteesta
tyOyhteis6ssasi/esimiehesi kanssa. Arvioikaa huolenne astetta. Voit konsultoida anonyymisti
lapsen tilanteesta esimerkiksi perheneuvolan tyéntekijaa tai lastensuojelun
sosiaalityéntekijaa.

Selvita asiaa lapsen vanhempien ja/tai huoltajien kanssa huomioiden perheenjasenten
turvallisuus. Kerro vanhemmille ja/tai huoltajille lastensuojeluilmoituksen tekemisesta.

Akuutissa tilanteessa

Jos lapsi joutuu vanhemman kayttdman vakivallan kohteeksi, tee asiasta viipymatta
lastensuojeluilmoitus. Lastensuojeluviranomaisten tehtavana on selvittad valittdman
puuttumisen tarve ja arvioida lapsen turvallisuus kotona.
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LIITE 5. Lapsen haastattelulomake

Paivays

Haastattelija

Nimi

Sisarukset

Syntymaaika ika

Aiti

Isa

Paivakoti / Koulu

Jos tunnet lapsen entuudestaan, lapsi voi keskustelun ohella piirtdd perhekuvaa.

PERHE

Keta kuuluu perheeseesi?

Keté kaikkia teilld kotona asuu?

Kenen aikuisen kanssa sinusta on mukavin olla?

Jos sinulla on paha mieli, pelottaa tai huolestuttaa, niin kenen kanssa siité voi puhua?

Onko joku aikuinen kenen kanssa et haluaisi olla?

KAVERIT
Onko sinulla kavereita?

Mink& nimisia?
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Mita yleensa puuhaatte yhdessa?

Keneen kavereistasi luotat eniten?

PAIVAKOTI / KOULU

Mik& péivakodissa / koulussa on mukavinta?

Mika paivakodissa / koulussa on tylsaa?

HARRASTUKSET

RIITA JA VAKIVALTATILANTEET

Kaikissa perheissa riidellaan joskus. Minkalaisia riitoja teilla on?

Mitd sina teet silloin, kun teilla riidelladan?

Milta sinusta tuntuu, kun teilla riidelladn?

24



Mika helpottaa oloasi / auttaa sinua silloin? (Mita ajattelet/teet/tunnet, josta on apua)

Mista ajattelet riitojen johtuvan?

Jotkut lapset ajattelevat, etta riitely on heidan syytaan: Oletko koskaan ajatellut niin?

Misté voi tietaa, etta riita on alkamassa?

Lapseen kohdistuva vékivalta

Jos joskus teet kotona joitain kiellettya tai jotakin menee rikki, niin mita aiti / isa silloin
tekevat?

Joskus aikuiset voivat satuttaa lapsia tai toisiaan. Onko teilla sattunut niin?

Joskus aikuiset koskettelevat lapsia niin, etta se ei tunnu hyvalta. Onko sinulle koskaan
kaynyt niin?

Mika on pelottavinta / surullisinta mita sinulle on tapahtunut?

Mika auttoi silloin?
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Kenelle olet kertonut / voisit kertoa, ettd sinulle on sattunut sellaista?

Minakasitys

Jos (ihminen, josta lapsi pitdé/ johon luottaa) olisi tAssa niin, mitd han mahtaisi
kertoa sinusta? Missé asioissa olet hyva tai mika sinussa on mukavaa?

Mika on onnellisin aika, jonka muistat?

Nyt vaihdetaan rooleja. Nyt sind voit kysya minulta jotain.

Leikitdan, ettad sinulla on kaytéssa kolme toivomusta. Voit toivoa mita vain. Minka asioi-
den
sind toivoisit muuttuvan? (Voit kayttaa taikasauvaa tai taikakuulia)
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LIITE 6. Vakivallan puheeksi ottaminen vakivallan kayttajan kanssa

Nimi ja yhteystiedot

Kun vékivaltaa ei ole viela voitu ottaa puheeksi, kysy vékivallan tekijalta:
Miten olet selittanyt itsellesi, etta...

lastensuojeluilmoitus on tehty...

puolisosi on kertonut...

lapsesi on kayttaytynyt...

Kun kaikki tapahtunut on muiden syyta, kysy véakivallan tekijalta:
Onko omassa toiminnassasi mitaan, minka suhteen toivot muutosta?

Kun tekijan on vaikea ndhda tekojensa seurauksia muille, kysy vakivallan tekijalta:
Mika omassa kaytoksessasi voi toisista olla pelottavaa?

Kun vékivalta on tapahtunut ja todettu, kysy vakivallan tekijalta:
Kun ajattelet tapahtunutta, missa vaiheessa olisit voinut vaikuttaa tapahtumien
kulkuun omalla toiminnallasi?

Vakivallan vakavuutta kartoittavia kysymyksia:

Joudutko usein umpikujatilanteisiin ihmisten kanssa?

Oletko kayttaytynyt vakivaltaisesti aikaisemmissa suhteissasi?

Onko poliisi kaynyt kotonasi vékivaltatilanteiden vuoksi?

Oletko ollut pidatettyna?

Onko sinulla tuomioita pahoinpitelyista?

Kuvaa viimeista véakivaltatilannetta (milloin, missé ja mité tapahtui?)

Kuvaa ensimmaisté véakivaltatilannetta (min& vuonna, missa ja mita tapahtui?)
Kuvaa pahinta vakivaltatilannetta (milloin, missa ja mita tapahtui?)

Ovatko vékivaltatilanteet muuttuneet?

Minkalaista apua odotat?

Onko puolisosi/lapsesi avun piirissa?
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Keneen vakivalta on kohdistunut?
Millaista vakivaltaa olet kayttanyt?
O Fyysinen vékivalta

- Lyéminen

- Téniminen

- Potkiminen

- Hiuksista repiminen
- Aseen kayttaminen
- Muuta?

O Henkinen vakivalta

- Nimittely

- Vahattely

- Kontrollointi

- Uhkailu

- Tavaroiden rikkominen

O Seksuaalinen viakivalta

- Ahdistava lahentely
- Seksiin pakottaminen
- Raiskaus

O Taloudellinen vakivalta

- Rahankaytdn kontrollointi

- Tyénsaannin estaminen

- Raha-asioista tietdmattémana
pitaminen

O Lapsiin kohdistuva vékivalta
- Lasten fyysinen pahoinpitely

- Lasten nimittely
- Lasten uhkaaminen

O Lasten kaytt6 vakivallan valineena

- Toisen vanhemman haukkuminen
lasten kuullen

- Uhkailu lasten vahingoittamisella
- Tapaamisten vaarinkaytté

O Muu pelkoa tuottava toiminta

- Mika?

O puolisoon O lapsiin O muihin ihmisiin

Kylla
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Vékivallan kartoituslomake
Lyéméton linja Espoo 2001
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LIITE 7. Turvallisuussuunnitelma

Vakivallan kohde

* Mik& on h&nen valitdén turvan tarpeensa nyt, onko hanen parempi menna
turvakotiin/sairaalaan/ystavan luo vai voiko han palata kotiin

» Onko tarpeen hakea lahestymiskieltoa

* Tarjoa héanelle uusintakaynti 1-3 paivan kuluttua

» Onko hanella perheenjasenid, sukulaisia tai ystavia, keiden luokse voi menna vaaran uhatessa
+ Jos han haluaa menna kotiin, anna kirjallisesti tietoa turvakodista ja muista auttamispaikoista ja
painota uusintakaynnin tarpeellisuutta

» Varmista etta hanella on poliisin ja yleinen hatdnumero

+ Jos héanelld on luotettava naapuri, ohjaa hanta tekemaan sopimus tdman kanssa poliisin
kutsumisesta tilanteissa, joissa uhri itse ei voi sitd tehda (merkinantojarjestelma)

* Anna hanelle my®és tietoa juridisista seikoista (rikosilmoitus, tutkintaprosessi jne.)

» Ohjaa hanta pitamaan téllainen informaatio turvallisessa paikassa niin, ettei vakivallantekija sita
l6yda

» K&y uhrin kanssa pakotiet kodista hatétilanteessa

» Kay lapi keinot suojata itsea pahoinpitelytilanteessa (paan, vatsan alueen suojaaminen kasilla)
» Ohjaa uhria ennakoimaan vaaratilanteita ja lahtemaéan kodista ennen pahoinpitelytilannetta, jos
mahdollista

» Ohjaa uhria pitamaan turvalaukku valmiina: laukussa tulisi olla avaimet, rahaa, tarkeita
puhelinnumeroita, passi, pankki- ja luottokortit, reseptit, varavaatteita jne. (auton kolmannet
avaimet)

* Turvalaukkua voi sailyttdad myo6s ystavan/omaisen luona

» Ohjaa uhria hankkimaan oma salainen pankkitili, jonne han voi tallentaa mahdollisuuksien
mukaan rahaa &killista tarpeita ja tulevaisuutta varten

+ Painota fyysinen/seksuaalinen vakivallan kohteelle valittdoméan laakarissakaynnin ja
asiakirjamerkintdjen merkitysta (rikoksen tutkinta, lahestymiskielto)

Lapset

+ Vaarasta kerrotaan lapsille avoimesti
« Ohjataan pakotiet ja kerrotaan paikat mihin voi menna
 Opetetaan puhelinnumerot mihin voi soittaa

Vakivallan tekija

* Itsetuhoriskin arviointi ja siihen liittyvat tarkistukset (riskitilanteessa yhteys vahintaéan kerran
paivassa)

» Omaisuuden tuhoamisen estadminen

» Hanelle kerrotaan paikat joista saa apua kriisitilanteissa (turvakoti, terveyskeskus, psykiatria)

* Selvitetdadn avun hakemismahdollisuudet ystavilta ja sukulaisilta
+ Hallinnan opettaminen (esim. time out ja vékivallan ennakointi ja avun hakeminen)

Lahde: Tavoitteena uhrin turvallisuus: Sirkka Perttu ja Marie Rautava 2002
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Turvasuunnitelma

Nuoret

Kun kotona on tappelua ja vakivaltaa, sinusta voi tuntua pahalta ja sinua alkaa ehka pelot-
taa.

Mita voit silloin tehda, etta olosi tuntuisi paremmalta?

Mika paikka kotona tuntuu turvalliselta?

Kenelle voit soittaa? Mik& hanen puhelinnumeronsa on?

Onko sinulla sellainen naapuri tai ystava, jonka luokse voit menn&a? Kuka?

Ota selvaa asuinpaikkakuntasi nuoria auttavista palveluista.

Lahde: Copyright 2007 Ensi- ja turvakotien liitto ry. WWW-toteutus Sitefactory Oy, powered by
SiteCore., Nettiturvakoti

Turvasuunnitelma vakivallan kohteeksi joutuvalle

Mika on kotisi turvallisin huone? Huoneessa ei saa olla vaarallisia valineita tai terdaseita
ja sielta taytyy olla pakotie ulos. Tee tasta huoneesta oma turvapaikkasi, jonne vetaydyt
aina tilanteen niin vaatiessa.

¢ Kenelle voisit soittaa ja kertoa tilanteesta? Onko sinulla sellaisia ystavia, naapureita, su-
kulaisia tai muita henkil6ita, joille voit soittaa silloin kun tarvitset apua?

¢ Onko sinulla sellaisia naapureita, ystavia tai muita henkil6ita, joiden luo voit menna vaikka
soittamatta jos tilanne niin vaatii?

e Ota selvaa asuinpaikkakuntasi palveluista. Onko paikkakunnallasi turvakotia tai muuta
ammatillista apupaikkaa, jonne voit menna?

Tarkeita puhelinnumeroita:
Yleinen hatdnumero 112

Poliisi 112

Lasten auttava puhelin 0800 120 400

Lahde: Nettiturvakoti
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LIITE 8. Ohjeita tulkkipalvelujen kaytosta

Tulkki kannattaa tilata tulkinvalittajalta hyvissa ajoin, mieluiten tehtdessa ajanvarausta
asiakkaalle. Tilaa aina tulkki, jos et ole varma asiakkaan suomenkielen taidosta.

Jotta tulkkaus onnistuisi parhaalla mahdollisella tavalla, kerro tulkinvalittajalle:

tulkkauskieli

paivamaara ja kellonaika mistd mihin (varaa noin kaksinkertainen aika yksikieliseen kes-
kusteluun verrattuna)

tulkkauspaikka ja kayntiosoite (rappu, kerros, huone)

tulkkia kayttavan viranomaisen nimi

tilaajan nimi ja puhelinnumero

asiakkaan nimi (esteellisyys, laskutus)

asiakkaan oleskeluluvan status (pakolainen, turvapaikanhakija, paluumuuttaja jne )
tulkkauksen aihe (Toimita tulkkipalveluun tarvittaessa etukateismateriaalia, jotta tulkki voi
valmistautua tulkkaukseen.)

tarvitaanko tulkiksi nimenomaan nais- tai miestulkki

laskutusosoite

Ota heti yhteytta tulkinvalitykseen, mikali varattu aika muuttuu tai peruuntuu. Samana
paivana perutut tai kayttdmatta jaaneet tulkkaukset laskutetaan tilaajalta.

Tee kaikki tilaukset ja peruutukset tulkkipalveluun, ei suoraan tulkille!

Nain toimit tulkin kanssa:

Tilaa aina tulkki, jos et ole varma, onko asiakkaasi suomenkielen taito riittdva myés mo-
nimutkaisten asioiden, esimerkiksi ladkéarissa kayntien, hoitamiseen.

Kayta tulkkina vain ammattitulkkia, ala asiakkaasi aviopuolisoa, sukulaista, tuttavaa alaka
koskaan lasta.

Tulkki ei osallistu keskusteluun vaan tekee osapuolten vélisen keskustelun mahdolliseksi.
Han ei esiinny puolestapuhujana tai ylimaaraisena virkamiehena.

Tulkki tulkkaa kaiken viranomaisen ja asiakkaan valisen keskustelun. Tulkki ei lisda mi-
taan tai jata mitaan pois. Han on taysin puolueeton ja ehdottomasti vaitiolovelvollinen.
K&anny asiakkaan puoleen puhuessasi aivan kuin tekisit ilman tulkkia.

Jaksota puheesi ja pida taukoja, jotta tulkki ehtii tulkata sanomasi.

Valtd ammattislangia ja murteita

Anna tulkin kysya, jos han ei ole kuullut tai ymmartényt jotakin

Anna tulkin rauhassa tulkata loppuun asti.

Tulkki voi tehda omia tulkkausta helpottavia muistiinpanoja, jotka han havittda tulkkauk-
sen jalkeen.

Jos tulkki on tulkkaamassa useamman tunnin, pida kerran tunnissa noin 10 minuutin tau-
ko. Muista, ettd koko péivan kestévissa tulkkauksissa tulkkikin tarvitsee ruoka- ja kahvi-
tauon.

Noudata sovittua tulkkausaikaa, koska tulkki ei voi yleensa viipya varatun ajan yli.

Kayttamalla tulkkipalvelua varmistat, etta asiat tulevat valitetyksi oikein. Muista, ettéd viranomai-
nen voi tilata tulkin, vaikka maahanmuuttaja-asiakas ei katsoisikaan sité tarpeelliseksi.
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YHTEYSTIETOJA:

Pohjanmaan tulkkikeskus, Korsholmanpuistikko 6-8, rakennus 23, 65100 Vaasa, puh. (06) 325
2941 /tulkkivalitys, fax. (06) 325 2946

Suomen tulkkien ja kdantajien liitto, Museokatu 9 B 23, 00100 Helsinki, puh. (09) 445 927,
fax. (09)-445 937

Seindjoen tulkkikeskus

Koulukatu 22 A 60100 Seinajoki
tulkkikeskus@eskoo.fi

Viittomakielen tulkit, tilaukset 040 — 8420839
Puhevammaisten tulkit, tilaukset 06 — 2169 659

Poliisi/Ulkomaalaisasiat / Permits and licences for foreigners

- Oleskeluoikeuden rekisterdinti, oleskelulupa- seka kansalaisuusasiat,
- Registeration, residence permit and citizenship applications

puh/tel: 071 8747413,

Seindjoen kihlakunnan poliisilaitos

Kirkkokatu 8 B, PL 108, 60101 Seinajoki

puh/tel: 071 874 0391, faksi/fax 071 874 7414 www.poliisi.fi

Lahteet:

Pohjois-Suomen tulkkipalvelu (http./www.ouka.fi/tulkkipalvelu/)

Tydministerién ohje 17.1.2005, Maahanmuuttajien ja turvapaikanhakijoiden kielipalvelujen jarjes-
tdminen ja kustannusten korvaaminen)
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LIITE 9. Maahanmuuttajanaiset ja vakivalta

Otteista teoksesta: (Kylldnen-Saarnio ja Nurmi 2005): Maahanmuuttajanaiset ja vakivalta.
Opas sosiaali- ja terveysalan auttamistyéhén. Oppaita 2005:15.

Jarjesta kysymiseen sopiva tilanne

Keskity kysymiseen ja kuuntelemiseen pyrkien katsekontaktiin. Valta paperitdiden tekemista sa-
manaikaisesti. Kiinnitd huomiota myds omaan ja asiakkaan nonverbaaliseen viestintdan. Istu
asiakkaan tasolla tai hanta alempana, valtd myds muuten uhkaavaksi tai pelottavaksi koettuja
asentoja. Esitd vékivaltaan liittyvia kysymyksia vain kahden kesken, rauhallisessa tilassa. Vaki-
vallasta ei saa kysya puolison tai muun saattajan I&sna ollessa. Saattajan lasnéolo voi vaarantaa
naisen tai lasten turvallisuuden.

Esita konkreettisia kysymyksia.

On tarkeda puhua vékivallasta konkreettisten tekojen kautta, lydmisestd, tonimisesta, tukistami-
sesta, toistuvasta huutamisesta, halventavasta nimittelystd, seksiin pakottamisesta, kotiin tel-
keamisestd ja rahattomana pitdmisesta. Tama on tarpeen muun muassa vakivalta-kasitteen kult-
tuurisidonnaisen maarittelyn takia. Erilaiset maarittelyt tai sanat voivat johtaa vakivallan vahatte-
lyyn.

Kysy oma-aloitteisesti, mydtatuntoisella tavalla. Puhumalla vékivallasta suoraan osoitat,

ettd vakivallasta saa puhua kuten muistakin asioista. Ymmartavalla ja hyvaksyvalla

asenteellasi iimaiset kunnioittavasi hanta.

Ohijeita vakivallasta kysymiseen

Monikulttuurisissa perheissa ja maahanmuuttajaperheissd mies tai muu perheenjasen on usein
naisen seurana, saattajana tai tulkkina. Jos mies on paikalla, pyyda hanta kohteliaasti poistu-
maan hetkeksi. Jos et voi kysya vékivallasta, kirjaa kuitenkin mahdollinen epailysi. Silloin asiaan
voidaan mahdollisesti puuttua nopeasti jossakin toisessa yksikdssa. Tarvittaessa sovi uusi ta-
paaminen naisen kanssa, kerro ettéd hankit seuraavalle kerralle ammattitulkin. Voit perustella sita
saattajan nadkdkulmasta: ‘Silloin saattajan ei tarvitse vaivautua.’

Muista eri kulttuurien kommunikaatiotapojen erot.
Eri kulttuureihin kuuluvien kommunikaatioerojen vuoksi aihetta on hyva lahestya epasuorasti.
Keskustele aluksi muista asioista ja johdata keskustelu vahitellen vékivallasta kysymiseen.

- Esimerkiksi: 'Tiedén, ettéd naisilla voi olla monenlaisia ongelmia kotona...’

Kayta tarvittaessa tulkkia.
Varaa mahdolliselle jatkokeskustelulle riittavasti aikaa.

Jos asiakas eparoi

Jos asiakas vaikuttaa haluttomalta vastaamaan tai epardi vastaamista, pyri rohkaisemaan
hanta esimerkiksi korostamalla asiakassuhteen luottamuksellisuutta.

Voit myds kysya: 'Pelottaako sinua kertoa néistéd asioista?’

Vaikeudet vastaamisessa

Jos asiakkaan on vaikea vastata, kayta kysymyksia, joihin voi vastata kyll4 tai ei.
Naisen on aluksi helpompi vastata naihin.
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LIITE 10. Potilaan suostumus salassa pidettavien potilastietojen luovuttamisesta

(Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 17.8.2992/785 13 §)

Potilastietojani saa luovuttaa seuraavin ehdoin:

Kenelle: Mita tietoja: Missa tilanteessa:

Minulle on kerrottu terveydenhuollon henkiléston salassapitovelvollisuudesta ja tilanteista,
joissa salassapitovelvollisuus voi vaistyd. Annan suostumukseni sille, ettd ylldmainituissa
tilanteissa tietojani saa salassapitovelvoitteen estamatta luovuttaa pahoinpitelyepailyn selvit-

tamiseksi.

Minulle on kerrottu, ettd minulla on oikeus peruuttaa suostumukseni syyta ilmoittamatta.

T&ta sitoumusta on tehty kaksi samansisaltdista kappaletta.

Paikka ja aika:
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LITE 11. Asiakkaan suostumus salassa pidettavien asiakastietojen
luovuttamisesta

(L sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 16, 17 ja 18 §)

Asiakastietojani saa luovuttaa seuraavin ehdoin:

Kenelle:
Mita tietoja:
Missé tilanteissa:

Kenelle: Mita tietoja: Missa tilanteissa:

Minulle on kerrottu sosiaalihuollon henkildéstdon salassapitovelvollisuudesta ja tilanteista, joissa
salassapitovelvollisuus voi vaistya. Annan suostumukseni sille, ettd ylldmainituissa tilanteissa
tietojani saa salassapitovelvoitteen estamatta luovuttaa sosiaalihuollon palveluiden selvittamisek-
Si.

Minulle on kerrottu, ettd minulla on oikeus peruuttaa suostumukseni syyta ilmoittamatta.

T&ta sitoumusta on tehty kaksi samansisaltdista kappaletta.

Paikka ja aika
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SUUPOHJAN SEUTUKUNNAN TOIMINTAMALLI

LUKIJALLE

Taman seutukuntakohtaisen kasikirjan tarkoituksena on auttaa lapsia, nuoria ja aikuisia kohtaavia
tyontekij6itd tunnistamaan kaltoin kohtelua mahdollisimman varhain, puuttumaan siihen ja saat-
tamaan asian selvittely toimivaltaisille viranomaisille sekd ohjaamaan asiakas tarvittavien tutki-
musten ja hoidon piiriin. Toimintamallin tavoitteena on osaltaan edistad kaikkien hyvinvointia ja
ehkaista kaltoin kohtelua ja ongelmien kasvamista.

Kauhajoen kaupungin perusturvalautakunta nimesi 29.1.2008 seutukunnallisen vakivallan ehkai-
sytyéryhman tydstdmaan vékivallan ehkaisyn toimintaohjelmaa. Tyéryhman kokoonpano:

Perheneuvola: Marja Virolainen, psykologi

Poliisitoimi: Hannu Haapala, rikoskomisario

Sosiaalitoimi: Merja Latvala, sosiaalityéntekija

Terveydenhuolto: Seija Haavisto, neuvolan osastonhoitaja

Péaihdehuolto: Eero Lakari, paihdetydntekija

Lastensuojelun ja perhetydn kehittdmishanke: Paula Uusi-Hakala ja Katri-Helena Santala
Ensi- ja turvakotiyhdistys, toiminnanjohtaja

Lisaksi ryhmaan kutsuttiin edustus Isojoelta, Karijoelta ja Teuvalta.

Véakivallan ehkaisytyén yhdyshenkil6ksi perusturvalautakunta nimesi osastonhoitaja Seija Haavis-
ton.

Tydéryhma on kutsunut tyéskentelyyn mukaan toimijoita varhaiskasvatuksesta, nuorisotoimesta ja
seurakunnasta. Tyéryhma on kokoontunut ajalla 4.6.2008 — 31.8.2009 kuusi kertaa. Tyéryhma on
tydstanyt toimialakohtaiset toimintaohjeet késikirjaan.

Tydéryhma on kokenut tyGskentelyn aiheen &arella erittain tarkeaksi ja katsoo, ettd tydryhman
toiminta tulisi vakinaistaa, etta voidaan seurata ja edistda lahisuhde- ja perhevékivallan ehkaise-
misen moniammatillista yhteisty6ta seutukunnassa ja tuoda esille kehittdmis- ja koulutustarpeita.

Toivomme, ettd kéasikirja olisi mahdollisimman monen tydntekijan kaytettdvissa nopeasti ja hel-
posti. Tdman vuoksi késikirja on tallennettu séhkdisessd muodossa Suupohjan peruspalveluliike-
laitoskuntayhtyman verkkosivuille, osoite http:/www.lIky.fi/.

Tydéryhman puolesta Kauhajoella 31.8.2009

Seija Haavisto Katri-Helena Santala ja Paula Uusi-Hakala
Neuvolan osastonhoitaja Lastensuojelun avohuollon ja perhetyén kehittdmisyksikkbhanke
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Perhe- ja Iahisuhdevakivallan ehkaisyn toimintaohjelma
Suupohjan peruspalveluliikelaitoskuntayhtyma
Isojoki, Karijoki, Kauhajoki, Teuva

MITEN TOIMIA, KUN HUOLI KALTOINKOHTELUSTA HERAA

Perusterveydenhuolto

- terveyskeskus, neuvola, kouluterveydenhuolto

Asia Toimintaohje Yhteystiedot
Huoli lapsen kaltoin- Osaa epdilla ja laita vireille. Lapsiperheiden sosiaali-
kohtelusta Epaily: tyontekijat
- lapsi kertoo asiasta Kauhajoki:
- lapsen saattajalla on epaily tai 040 773 0286
tietoja hyvaksikaytosta 046 851 3514
- lapsella on tyypillisia pahoinpi- | 043 820 0478
telyvammoja 040 182 3003
- lapsella on kaltoinkohteluun
viittaavia oireita Isojoki:
043 820 0479
Huomioi perhevékivaltatilantees- | 040 716 0488
sa paikalla olevat lapset vaikka Teuva:
vakivalta ei olisi kohdistunutkaan | 040 533 7758
heihin. 050 386 4653
Karijoki:
Vanhempien péaihde- ja mielen- 040 533 7758
terveysongelmissa ja perhevaki- | 040 528 7701

valtatilanteissa tehdaan tarvitta-
essa lastensuojeluilmoitus.

Virka-ajan ulkopuolella sosiaali-
paivystys hatdkeskuksen kautta
puh. 112

Alkukartoitus

Lapsen saattajan haas-
tattelu pahoinpitely-
epailyssa

Arvioi pahoinpitelytapauksissa
lapsen oireet ja kuinka vahva
epaily kaltoinkohtelu on. Onko
kyse seksuaalisesta hyvaksikay-
t0sta ja koska mahdollisesti alka-
nut.

On tarkeaa, etta lapsi ei haastat-
telun aikana ole samassa huo-
neessa, etteivat aikuisten kasi-
tykset vaikuttaisi lapsen mieliku-
viin.

Millaisiin havaintoihin ja paatte-
lyyn epéilyn herd&minen perus-
tuu? (miksi epailet?)

Onko lapsen eldméassa ollut &s-
kettain jotain merkittavia tapah-

37




Keskustelu lapsen
kanssa pahoinpitely-
epailyssa

tumia tai muutoksia?

Olennaisia tietoja ovat myds
otaksutun pahoinpitelyn ajankoh-
ta ja muut olosuhteet, kuten lap-
sen huoltotilanne ja merkittavien
aikuisten keskinaiset suhteet.
Kuka aikuinen on ensimmaisena
tullut ajatelleeksi pahoinpitelyn
tai hyvéaksikayton mahdollisuut-
ta?

Kuullaan lapsen kertomus ja ha-
nen oma kasityksensé oirei-
den/vammojen syista. Talldin
lapselle voidaan esittda ainoas-
taan avoimia kysymyksia. Lap-
sen kertoma ja esitetyt kysymyk-
set kirjataan sanatarkasti.

Saattajan haastattelu
lapsen seksuaalisen
hyvaksikayton epailys-
sa

Keskustelu lapsen
kanssa seksuaalisen
hyvéaksikayton epailys-
sa

Viranomaisyhteistyo

Miten epaily on syntynyt?
Lapsen spontaani kerto-
mus/kaytos/oireet/I6yddkset.
Tapahtuman ajankohta ja paikka,
epailty tekija?

Onko lapsi turvattu?

Onko rikosilmoitus tehty?
Opastetaan saattaja/vanhemmat
olemaan puhumatta/kyselemétta
lapselta asiasta ennen poliisin
tutkintaa.

Huom. Lapsen kanssa puhutaan
seksuaalisesta hyvaksikaytosta
ainoastaan, jos han ottaa spon-
taanisti asian puheeksi.

Lapsen kertoma ja esitetyt kysy-
mykset kirjataan sanatarkasti.

Jos epaily kaltoinkohtelusta on
epavarma:

- tydntekija voi ottaa yhteytta
lastensuojelun tyéntekijaan ja
keskustella huolestaan hanen
kanssaan. Konsultoinnin voi teh-
da yleisluontoisenakin.

- perustasolla tydskentelevien
terveydenhuollon ammattilaisten
keskindinen konsultaatio ja yh-
teistyd on erittdin tarkeaa.

Tiedonsiirto lasta tapaaville muil-
le tyéntekijoille auttaa kokonaisti-
lanteen hahmottamista ja var-
haista puuttumista.

Poliisin vaihde virka-aikana
puh. 071 874 0391

Poliisi virka-ajan ulkopuolella
puh. 112

Lapsiperheiden sosiaali-
tyontekijat , puhelinnumerot
etusivulla

Virka-ajan ulkopuolella sosiaali-
paivystys hatakeskuksen kautta
puh. 112
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Jos lapsen oireet ja 16yddkset
ovat hyvin epadmaaraisia ja lievia,
on hyva ottaa aikalisa ja jarjestaa
oma seuranta eikd unohtaa epai-
lyd. Lapsen kannalta on tuhoi-
saa, jos asiaan ei puututa, ja
kaltoinkohtelu on todellista.

Laakarin tekema
lapsen somaattinen
tutkimus ja erikoissai-
raanhoitoon lahettami-
nen

Ravistellun vauvan oi-
reyhtyma

- Lapsen statuslfyddkset:

- kirjataan tarkasti

- valokuvataan, mielelldaan ilman
salamaa

- mustelmien, nirhaumien ja
haavaumien koko ja sijainti

- Muista my®6s ravistellun vauvan
oireyhtyma3, jonka oireet ovat
moninaiset: oksentelu, itkuisuus,
huono syéminen, tajunnan tason
hairiét, hengityskatkokset, kohta-
usoireet ja jaykistely

- Pahoinpitelyepailyissé lapsi
lAhetetadn paivystyksena Seina-
joen keskussairaalan lastentau-
tien poliklinikalle ja kannattaa
soittaa lastentautien paivystajéalle

Laakaripaivystys virka-aikana
klo 8-16

Isojoki:

06 2413 5700

Karijoki:

06 2413 5959

Kauhajoki:

06 2413 3220

06 2413 3221

Teuva:

06 2413 4500

Kaikki kunnat:

Klo 16 — 22 ja viikonloppuisin
2413 3300

Muuna aikana 112
Seindjoen keskussairaala las-

tenpoliklinikan paivystys: 06
4154 111

Laakarin vastaanotolla
Lapsen seksuaalisen
hyvaksikayton somaat-
tinen tutkiminen

Lapselle ei tehda gynekologista
tutkimusta perusterveydenhuol-
lossa

- alle 72 tuntia oletetusta hyvak-
sikaytosta: heti paivystyslahete
Seks:n lastenpaivystykseen. Soi
ta lasten paivystajalle

- yli 72 tuntia oletetusta hyvaksi-
kaytosta: 1- Kiireellinen 1ahete
lastentautien/naistentautien
pkl:lle, mikéli lapsen kotiin paas-
tdminen on turvallista. Soita las-
tentautien péivystykseen

- Mikali lapsen tutkiminen
/hoitaminen on kuitenkin valtta-
matontd, noudata tarkkaan polii-
sin Raiskauspaketin ohjeita, jos
oletetusta hyvaksikaytdsta on
alle 72 tuntia . Kun aikaa on ku-
lunut enemman, ei lapsen varta-
lolta tarvitse enaa kerata oikeus-
laaketieteellisia naytteita.

Poliisi: 071 874 0391

Poliisi virka-ajan ulkopuolella p.
112
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Saattajalle kertominen

- Jos on epéselvyyttd naytteiden
otosta, ota yhteytta poliisin tekni-
seen tutkijaan akuuttitutkimusti-
lanteessa

On sovittu, ettd pahoinpitelyn tai
seksuaalisen hyvaksikaytén
epailya ei kerrota saattajille, vaan
perustellaan lahettdmisen tarke-
ys esim. lisatutkimusten tai hoi-
don tarpeella. Nain pyritdan var-
mistamaan lapsen turvallisuus.
Jos vanhemmat kieltaytyvat vie-
masta lasta tarpeellisiin lisatutki-
muksiin ja hoitoon, kannattaa
ottaa yhteys sosiaalitydntekijaan.
Joskus myds kiireellinen huos-
taanotto saattaa tulla kyseeseen.

Lapsiperheiden sosiaalityonte-
kijat, puhelinnumerot etusivulla
Virka-ajan ulkopuolella sosiaali-
paivystys hatakeskuksen kautta
puh. 112

Havaintojen kirjaami-
nen

Esitiedot ja havainnot on kirjatta-
va tarkasti ja yksityiskohtaisesti
sairauskertomukseen.

Sairauskertomuskopiot

Esitutkinnan alaisista kertomuk-
sista ei saa antaa kopioita van-
hemmille eik& 16ydoksista saa
kertoa vanhemmille/saattajalle tai
lapselle

Lastensuojeluilmoitus
( ohjekirjan liitteena)

Jos on syyta epailla lapsen kal-
toinkohtelua, tyéntekija tekee
lastensuojeluilmoituksen. Sosiaa-
litydntekija tekee tarvittaessa
asiasta tutkintapyynnon poliisille.

Lastensuojeluilmoitusta tehtaes-
sé otetaan yhteys potilaan tai
hénen perheensa asuinalueen
sosiaalityéntekijaan.

Péivystysaikana yhteys otetaan
112 sosiaalipaivystys.

Lastensuojeluilmoitus tehdaan
aina kaltoinkohtelu epailyissa,
my®os silloin kun lapsi Iahetetdan
Seks:iin, silla joskus saattajat
jattavat viematta lapsen lisatut-
Kimuksiin.

lImoituksen tekemisen yhteydes-
sa voidaan sopia mahdollisesta
yhteisty0sta tilanteen jatkoselvit-
telyssé (esim. th:n ja sos.tt:n yh-
teinen kotikaynti tai neuvottelu).

Lapsiperheiden sosiaalityonte-
kijat, puhelinnumerot etusivulla

Kirjallinen lastensuojeluilmoitus
lahetetaan osoitteeseen:
Suupohjan peruspalveluliikelai-
tokuntayhtymé/Lastensuojelu —
sosiaalityontekja

- PL 100 61801 Kauhajoki
- Kristiinantie 3 64350 Karijoki
- PL 25 64701 Teuva

- Teollisuustie 1 A 64900 Isojoki

Virka-ajan ulkopuolella sosiaali-
paivystys hatdkeskuksen kautta
puh. 112

40




Seuranta ja jatkoselvit-
tely muiden yhteisty6-
kumppaneiden kanssa

Arvioidaan lapsen jatkohoidon
tarve.

Mikali lapsella on psyykkista oi-
reilua, joka ei perustasolla selvia
tai helpota, ohjataan lapsi jatko-
tutkimuksiin yhteistybkumppa-
neille, mm. perheneuvolaan ja
Seks:n lastenpsykiatrian ja nuori-
sopsykiatrian klinikoille. Tutkin-
nan ollessa kesken pitaa lapsen
hoitoon liittyvista kysymyksista
keskustella tutkintaa johtavan
poliisin kanssa.
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Perhe- ja Iahisuhdevakivallan ehkaisyn toimintaohjelma
Isojoki, Karijoki, Kauhajoki, Teuva

MITEN TOIMIA, KUN HUOLI KALTOINKOHTELUSTA HERAA

Varhaiskasvatus (paivahoito ja esiopetus)

Lasten hyvinvoinnista huolehtiminen kuuluu kaikille paivahoidossa ja esiopetuksessa tyds-
kenteleville kasvattajille, joiden toiminnassa on tarkedd myoénteinen asenne, valittdmisen il-
mapiiri ja puheeksi ottamisen valmiudet. Varhaiskasvatuksessa lasten vanhemmat ja kasvat-
tajat toimivat kasvatuskumppaneina ja sitoutuvat toimimaan yhdessa lapsen kasvun, kehityk-
sen ja oppimisen tukena. Tama edellyttda keskinaista luottamusta, tasavertaisuutta ja toisten
kunnioittamista.

Kauhajoen varhaiskasvatusikaisten lasten tueksi on perustettu verkostotyéryhma LASSO,
jossa on mukana lapsen kanssa tydskentelevat henkildt eri sektoreilta (varhaiskasvatus, las-
ten neuvola, perhetyd, sosiaalityd, kuntoutusohjaaja, perheneuvola sekd muu tarvittava ta-
ho).

Kouluilla toimivat esiopetusryhmat kuuluvat koulujen oppilashuoltoryhmaan, johon kuuluvat
esiopettajan, luokanopettajan ja koulunjohtajan liséksi lapsen kanssa tyéskentelevat henkil6t
eri sektoreilta (kouluterveydenhuolto, perheneuvola, erityisopettaja, koulukuraattori sekd muu
tarvittava taho).

Asia Toimintaohje/Kauhajoen varhaiskasvatus Yhteystiedot

Ennalta ehkai- | Kaikille lapsille laaditaan yhdessa vanhempien
seva toiminta | kanssa lapsen yksiléllinen varhaiskasvatus-
suunnitelma, Lapsen vasu. Jokaisen palvelun
piirissd olevan lapsen vanhempien kanssa
kaydaan kasvatuskeskustelut vahintaan kerran
vuodessa.

Aikuisten luoma lasta kunnioittava, kannustava
ja turvallinen ilmapiiri rohkaisee lasta kerto-
maan tunteitaan, toiveitaan ja omia asioitaan.
Aikuisten ja lasten valinen avoin vuorovaikutus
auttaa vaikeiden asioiden puheeksi ottamises-
sa ja havaitsemisessa. Kiusaamista, vékivaltaa
ja hairintad pyritdén ennaltaehkaiseméaan
suunnitelmallisesti.

Pieni huoli Lapsen kertomiin asioihin on syyta suhtautua
lasten kaltoin | vakavasti, mutta kuitenkin on valttamaténta
kohtelusta he- | aina arvioida tietojen luotettavuus. On tarkeaa
raa Kirjoittaa heti muistiin sanatarkasti, mita lapsi on
kertonut, ja myds se, mitd hanelta on kysytty.

Lapsen auttamisen ja tapauksen selvittdmisen
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kannalta on olennaista, etta henkild, joka ha-
vaitsee ongelman tai on huolissaan lapsesta,
ottaa huolen puheeksi. Tilanteesta keskustel-
laan kasvattajatiimin ja esimiehen seka van-
hempien kanssa.

Lapsen kaytdstéa havainnoidaan ja huomiot
kirjataan 1-2 viikon ajan, jonka jalkeen keskus-
tellaan kasvattajatiimin ja esimiehen kanssa.

Huoltajille tietoa

Jos seurannan jélkeen tilanne jatkuu samana
tai pahenee, keskustellaan vanhempien kanssa
huolestuttavista huomioista, ei epailyista.

Konsultaatioapua

Konsultaatioapua pyydetaéan tarvittaessa kier-
tavalta erityislastentarhanopettajalta, lasten
neuvolasta, perheneuvolasta tai sosiaalitydnte-
kijalta.

Verkostopalaveri

Huoli otetaan puheeksi Lasso-
verkostopalaverissa. Koulujen esiopetuksessa
olevan lapsen osalta neuvottelu kdydaan esi-
opetuksen oppilashuoltoryhméassa tai tarvitta-
essa Lasso-verkostopalaverissa. Neuvottelussa
kootaan yhteen eri tahojen havainnot ja arvioi-
daan, onko aihetta jatkotoimenpiteisiin. Mikali
tilanne sita vaatii, sovitaan, kuka ottaa vastuun
asian eteenpain viemisesta. Tarvittaessa laadi-
taan lapselle varhaisen/erityisen tuen suunni-
telma.

Lastensuojeluilmoitus

Herannyt huoli lapsen hyvinvoinnin laiminlyén-
nista on peruste lastensuojeluilmoituksen te-
kemiseen. limoituksen teko-ohjeet sivulla 53.

Jatkotoimenpiteet

Kasvatuskumppanuutta vahvistetaan huoltajien
seka lastensuojelun, perhetyén tms. kanssa.
Varhaiskasvatuksen kasvattajaty6tiimin konsul-
taatio, tydbnohjaus ja muut tarvittavat jatkotoi-
menpiteet.

Erityislastentarhanopettaja
p. 043 8200076

Lasten neuvola
p- 06 2413 3360

Perheneuvola
p- 06 2413 2560

Lapsiperheiden sosiaali-
tyontekijat

040 773 0286

046 851 3514

043 820 0478

040 182 3003

Virka-ajan ulkopuolella
sosiaalipaivystys hatakes-
kuksen kautta puh. 112

Poliisin vaihde virka-
aikana
puh. 071 874 0391

Poliisi virka-ajan ulkopuo-
lella puh. 112

Lastensuojeluilmoitus
www.sosiaaliportti.fi

Suuri huoli
lapsen kaltoin
kohtelusta

Lapsen laiminlyénnin, pahoinpitelyn tai seksu-
aalisen hyvaksikaytén epaily voi herata joko
lapsen kertomuksesta, lapsen fyysisista ja/tai
psyykkisista oireista tai laheisten aikuisten esil-
le ottamasta huolesta.

Kirjataan tarkasti muistiin omat havainnot, mita
lapsi tai vanhempi kertoo ja mita kysymyksia
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heille esitetaan.

Tyon jako

Mikali kysymys ei ole akuutista tilanteesta, sovi-
taan ty6njaosta kasvattajatiimin ja esimiehen
kanssa.

Akuutissa tilanteessa otetaan yhteys lapsiper-
heiden sosiaalitydntekijaén tai poliisiin seka
virka-ajan ulkopuolella sosiaalipaivystykseen.

Lastensuojeluilmoitus

Tehdaan viipymatta lastensuojeluilmoitus omal-
la nimelld sosiaaliviranomaiselle.

lImoituksen teko-ohjeet sivulla 47

Huoltajille tietoa

Sosiaalityéntekijan kanssa sovitaan, miten tieto
lastensuojeluilmoituksesta ja sen siséllosta
valitetaan huoltajille.

Jatkotoimenpiteet

Kasvatuskumppanuutta vahvistetaan huoltajien
seka lastensuojelun, perhetyén tms. kanssa.
Varhaiskasvatuksen kasvattajatiimin kriisikon-
sultaatio, tydnohjaus ja muut jatkotoimenpiteet.
Viranomaisyhteisty6ta jatketaan tarvittaessa.
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Perhe- ja lahisuhdevakivallan ehkaisyn toimintaohjelma
Suupohjan peruspalveluliikelaitoskuntayhtyma
Isojoki, Karijoki, Kauhajoki, Teuva

MITEN TOIMIA, KUN HUOLI KALTOINKOHTELUSTA HERAA

Suupohjan peruspalveluliikelaitoksen perhetyd ja lastensuojelun perhetera-

pia
Asia Toimintaohje Yhteystiedot
Huoli heraa - kuuntele ja kirjaa asiat

oma havainto tai
asiakas kertoo

- ota asia puheeksi lapsen ja vanhempien
kanssa erikseen

- selvita faktat

- kerro perheelle, etta olet asian tiimoilta yh-
teydessa lastensuojelun sosiaalityéntekijdén

Ota yhteytta

- keskustele havainnoistasi esimiehesi kanssa
- keskustele asiasta perheen sosiaalitydnteki-
jan kanssa, pyyda konsultaatiota

Perhety6 Kauhajoki:

040 5492 166

Lastensuojelun per-

heterapeutti:

040-162 1177

Lastensuojeluilmoitus

- perhetydntekija velvollinen tekemaan lasten-
suojeluilmoituksen havaitsemastaan lasten-
suojelullisesta huolesta

Lapsiperheiden so-

siaalityontekijat

Kauhajoki:

040 773 0286
046 851 3514
043 820 0478
040 182 3003

Isojoki:

043 820 0479
040 716 0488
Teuva:

040 533 7758
050 386 4653
Karijoki:

040 533 7758
040 528 7701

Virka-ajan ulkopuo-
lella sosiaalipaivys-
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tys hatakeskuksen
kautta puh. 112

Auta perhetta

- tilanteesta riippuen ole perheen tukena, me-
ne mukaan laékariin tai auta muissa toimissa/
yhteydenotoissa

Asian kasittely

- ole lapsen ja vanhempien tukena ja turvana
kriisin keskella, muista arkirutiinit

- hae tarvittaessa itsellesi konsultaatiota/
tybnohjausta

Akuutti tilanne

- jos perheessé on vékivaltatilanne paalla, ole
heti yhteydessa poliisiin
- tee lastensuojeluilmoitus

poliisi puh. 112
Virka-ajan ulkopuo-
lella sosiaalipaivys-
tys hatakeskuksen
kautta puh. 112
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Perheneuvola

Asia

Toimintaohje

Yhteystiedot

ENNALTA-
EHKAISY

Vanhemmuuden tukeminen ohjannalla ja hoidolli-
sin menetelmin.

Varhaisen vuorovaikutuksen tukeminen, tassa
pikkulapsipsykiatrian konsultaatio.

Perheneuvolan ty6-
ryhma.

Lastenneuvola
Kauhajoki 2413 3360
Isojoki 2413 5761
Karijoki 268 0138
Teuva 2413 4620

Pikkulapsipsykiatrian
poliklinikka
06 4153 175

VAKIVALLAN
EPAILY
Lapsi kertoo

pahoinpitelysta

Aikuinen kertoo

lapseen

kohdistuvasta
pahoinpitelysta.

Kuuntelu ja kirjaaminen.
Asian puheeksi ottaminen vanhempien kanssa.
Yhteys lastensuojeluun.

Akuutissa tilanteessa yhteys terveyskeskuslaaka-
riin.

Ohjaus poliisiin, rikosilmoitus.

Lapsiperheiden sosi-
aalityontekijat
Kauhajoki:
040 773 0286
046 851 3514
043 820 0478
040 182 3003
Isojoki:

043 820 0479
040 716 0488
Teuva:

040 533 7758
050 386 4653
Karijoki:

040 533 7758
040 528 7701

Poliisin vaihde virka-
aikana
puh. 071 874 0391

Poliisi virka-ajan ul-
kopuolella puh. 112

Laakaripaivystys vir-

VAI__(IVALLAN Ohjaus terveyskeskuslaakariin. ka-aikana klo 8-16

EPAILY Isojoki:

Perhevékivalta, | Jos perheessa lapsia, iimoitus lastensuojeluun. 06 2413 5700

aikuiseen Tieto turvakodista. Karijoki:

kohdistuva. 06 2413 4500
Tietoa paihdetydntekijan palveluista. Kauhajoki:
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06 2413 3220
06 2413 3221
Teuva:

06 2413 4500

Turvakoti
050 4052136

Paihdehuollon ohjaa-
ja 040 7360280

JATKO-
TYOSKENTELY

Vakivaltaa kokeneen lapsen/vanhemman/perheen
tuki ja hoito.

Perheneuvola

06 2413 2560

EPSH
last.psyk.poliklinikka
06 4154 374
last.psyk.osasto

06 4154 629

Tkpsykologi
Kauhajoki
06 2413 360
Teuva

06 2413 4620
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Nuorisotyd (Nuorisotilat, Nuorisotoiminta ja — tapahtumat)

Asia Toimintaohje Yhteystiedot
Kirjataan havainnot tarkasti ylés Tyontekija, jolle huoli
HUOLI LAPSEN Kirjataan mita lapsi/nuori on kertonut (hanen lapsen hyvinvoinnista
KALTOINKOHTELUSTA sanoillaan) ja mita tydntekija on haneltd kysy- | on herannyt
HERAA nyt kirjaa ja raportoi
Kerrotaan havainnoista aina tyéparil-
le/tyGtiimille
Jatkotoimien pohdinta Pohditaan omassa yksikdssa jatkotoimia Tyontekija
Keskustelu ty6parin ja tiimin kanssa Tiimi

Arvioidaan lastensuojeluilmoituksen tarvetta
Pyydetaan tarvittaessa konsultaatioapua yh-
teistybkumppaneilta

Tarvittaessa yhteys lapsen vanhempiin

Lastensuojeluilmoituksen | Tydntekijalla on velvollisuus ilmoittaa lapses- | Lapsiperheiden sosi-

tekeminen ta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve, kehitys- | aalitydontekijat

ta vaarantavat olosuhteet tai oma kayttayty- Kauhajoki:
minen edellyttavat lastensuojelun tarpeen 040 773 0286
selvittdmista 046 851 3514

043 820 0478
Otetaan yhteys oman kunnan sosiaalityénteki- | 040 182 3003
jaan, sosiaalipaivystykseen, tai poliisiin Isojoki:

043 820 0479
Yhteys lapsen vanhempiin 040 716 0488

Teuva:

040 533 7758

050 386 4653

Karijoki:

040 533 7758

040 528 7701

Virka-ajan ulkopuolel-
la sosiaalipaivystys
hatakeskuksen kautta
puh. 112

Poliisi 112
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EPAILY LAPSEN ) Otetaan yhteys oman kunnan sosiaalitydnteki- | Sosiaalipaivystys 112
PAHOINPITELYSTA jaan, sosiaalipaivystykseen, tai poliisiin Poliisi 112

EPAILY LAPSEN Otetaan yhteys oman kunnan sosiaalityénteki- | Sosiaalipaivystys 112
SEKSUAALISESTA jaén, sosiaalipaivystykseen, tai poliisiin Poliisi 112
HYVAKSIKAYTOSTA
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Aikuiset ja ikaihmiset

Asia

Mita tehdaan

Yhteystiedot

Huoli ai-
kuisasiakkaan

kaltoinkohtelusta

heraa

- Asian rohkeasti puheeksi ottaminen, jos
asiakas ei itse ota asiaa esille

- Kirjataan havainnot tarkasti. Kirjataan, mita
asiakas on itse kertonut (hdnen sanoillaan)
ja mita tydntekija on hanelta kysynyt

Neuvonta ja oh-

- Ohjataan laékariin, poliisille tai sosiaalitydn-

Aikuissosiaalityontekijat

jaus tekijalle tilanteen mukaan Isojoki
- Oikeusaputoimisto 043 820 0479
- Lahestymiskiellon hakeminen poliisilta Karijoki
- Edunvalvonta (taloudellinen hyvéksikaytté) | 040 528 7701
- Toimintavastuu ja& asiakkaalle itselleen Kauhajoki
(vaitiolovelvollisuus), mutta tyéntekija voi 0400 447 633
asiakkaan niin halutessa olla tukena Teuva
050 386 4666
Paihdetyontekija
040 736 0280
Jatkotoimien - Autetaan turvallisen asunnon I6ytamisessa, | Turvakoti
pohdintaa esim. turva-asunto tai oma asunto 050 405 2136
- Jos perheessa lapsia, lastensuojeluilmoi- Lapsiperheiden sosiaali-
tuksen tekeminen tyontekijat
- Pyydetaan tarvittaessa konsultaatioapua Kauhajoki:
yhteistydkumppaneilta 040 773 0286
- Jarjestetaan henkilélle tai perheelle riittava | 046 851 3514
tuki ja hoito 043 820 0478
040 182 3003
Isojoki:
043 820 0479
040 716 0488
Teuva:
040 533 7758
050 386 4653
Karijoki:
040 533 7758
040 528 7701

Virka-ajan ulkopuolella
sosiaalipaivystys hatakes-
kuksen kautta puh. 112
Poliisi 112
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Perhe- ja Iahisuhdevakivallan ehkaisyn toimintaohjelma
Suupohjan peruspalveluliikelaitoskuntayhtyma
Isojoki, Karijoki, Kauhajoki, Teuva

MITA LASTENSUOJELU TEKEE

Asia

Toimintaohje

Yhteystiedot

Konsultaatio

Lastensuojelun sosiaalityénte-
kijat ja johtava sosiaalitydnteki-
ja antavat konsultaatiota tyon-
tekijoille lasta koskevissa ky-
symyksissa esim. kun tyénteki-
ja pohtii lastensuojeluilmoituk-
sen tekemistd tai muuta jatko-
toimenpiteen tarvetta. Konsul-
taation yhteydessd voidaan
sopia jatkotydskentelysta

Lapsiperheiden sosiaali-
tyontekijat

Kauhajoki:

040 773 0286

046 851 3514

043 820 0478

040 182 3003

Isojoki:

043 820 0479

040 716 0488

Teuva:

040 533 7758

050 386 4653

Karijoki:

040 533 7758

040 528 7701

Virka-ajan ulkopuolella sosi-
aalipaivystys hatakeskuksen
kautta puh. 112

Lastensuojeluilmoituksen

vastaanotto

Lastensuojelun sosiaalitydnte-
kijat ja johtava sosiaalityénteki-
ja ottavat vastaan lastensuoje-
luilmoituksia. Viranomaistaho-
jen on hyva tehda lastensuoje-
luilmoitus kirjallisesti.

Kirjallinen lastensuojeluilmoi-
tus lahetetaan osoitteeseen:
Suupohjan peruspalveluliike-
laitokuntayhty-
maé/Lastensuojelu —
sosiaalityontekja

- PL 100 61801 Kauhajoki
- Kristiinantie 3 64350 Karijoki
- PL 25 64701 Teuva

- Teollisuustie 1 A 64900 Iso-
joki

Virka-ajan ulkopuolella sosi-
aalipaivystys hatakeskuksen
kautta puh. 112

Lastensuojelutarpeen

selvittaminen

Lastensuojelun sosiaalityénte-
kija arvioi vireille tulleesta las-
tensuojeluasiasta  valittdbmasti
mahdollisen kiireellisen lasten-
suojelutarpeen. Muutoin ratkai-
su lastensuojelutarpeen selvit-
tAmisestd tehdddn seitseman

Lapsen asioista vastaava so-
siaalityontekija
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arkipaivan kuluessa.
Lastensuojeluilmoituksen  ai-
heellisuus tarkistetaan aina ja
asiakkaaseen otetaan yhteytta.
Lastensuojeluselvityksen  tar-
koituksena on arvioida lapsen
tilannetta  kokonaisvaltaisesti.
Lapsen asioista vastaava sosi-
aalitydntekija yhdessa tydparin
kanssa selvittda tilannetta yh-
teistydssa lapsen ja lapsen
huoltajien tai muiden lapsen
hoidosta ja kasvatuksesta vas-
taavien henkildiden kanssa.
Asian selvittdmisen jalkeen
sosiaalitydntekija paattaa, jat-
kuuko lastensuojeluasiakkuus,
vai ei.

Tilanne arvio ja konsul-
tointi lapsen pahoinpitely
epailyssa

Edunvalvojan sijaisen
hakeminen

Akuuteissa tilanteissa:
Yhteys poliisiin. Kauhajoen
poliisit antavat konsultaatio-
apua tarvittaessa akuuttiinkin
tilanteeseen.

Akuutissa tilanteessa soita ha-
takeskukseen 112 ja pyyda
virka-apua paikalle. Sosiaali-
tydntekija tekee tarvittaessa
virka-apupyynnén Kirjallisena
poliisille.

Muissa kuin akuuteissa epai-
lyissa:

Kun selvitysta tehnyt sosiaali-
tydntekija epailee lapsen pa-
hoinpitelya tai seksuaalista
hyvaksikayttéa, han voi pyytaa
konsultaatio apua poliisilta.
Sosiaalityéntekija voi konsul-
toida myés lastensuojelun asi-
antuntijaryhmaa.

Jos vanhempi tai muu huoltaja
tulee pahoinpitely- tai hyvéaksi-
kayttéepailyn vuoksi esteelli-
seksi, tai han kieltaytyy viemas-
ta lasta tarvittaviin tutkimuksiin,
joudutaan lapselle hakemaan
edunvalvojan sijainen. Tama
saattaa olla tarpeen silloinkin,
kun huoltajalla on Iaheinen
suhde epadiltyyn.

Alaikéista koskevassa sosiaali-
huollon asiassa sosiaalihuollon
viranomainen on velvollinen

Poliisin vaihde virka-aikana
puh. 071 874 0391

Poliisi virka-ajan ulkopuolella
puh. 112

Hakemuksen edunvalvojasta
voi tehdad maistraatti, sosiaa-
lihuollosta vastaava viran-
omainen tai lapsen huoltaja
itse.
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ryhtyméaan toimenpiteisiin
edunvalvojan  maaraamiseksi
lapselle, jos on perusteltu syy
olettaa, ettei huoltaja voi valvoa
puolueettomasti lapsen etua.
(Sosiaalihuollon asiakaslaki
10.§). Lain 22 §:n mukaan lap-
selle on tarvittaessa haettava
edunvalvoja kayttamaan hanen
puhevaltaansa.

Tutkintapyynnén tekemi-
nen poliisille

Tutkintapyynndn tekeminen on
lastensuojeluviranomaisen teh-
tavd. Tutkintapyyntd tehdaan
joko oma-aloitteisesti tai jonkun
lasta tutkivan tahon ilmoituksen
perusteella.
Lastensuojeluviranomaisen on
tehtava salassapitosaanndsten
estamatta tutkintapyyntd polii-
sille, jos on perusteltua syyta
epailla, ettéd lapseen on kasvu-
ymparistdssaan kohdistettu
rikoslain 20 tai 21 luvussa ran-
gaistavaksi sdadetty teko, josta
enimmaisrangaistus on vahin-
tdan kaksi vuotta vankeutta.
Tallaisia rikoksia ovat seksuaa-
lirikokset sekd henkeen ja ter-
veyteen kohdistuvat rikokset.

Tutkintapyyntd voidaan jattaa
tekematta vain, jos jokin muu
taho on sen tehnyt.

Sosiaaliviranomaisen tutkinta-
pyyntéon liitetyt sosiaalihuollon
asiakirjat ja tiedot kuuluvat esi-
tutkinta-aineistoon. Asiakirjoista
ei saa luovuttaa tietoja asian-
osaisille ilman poliisin lupaa.

Etela-Pohjanmaan poliisilai-
tos

Kirkkokatu 8

Pl 108

60100 Seinajoki

faksi 071 874 7414

puh. 071 874 0391

Poliisin vaihde virka-aikana
puh. 071 874 0391

Poliisi virka-ajan ulkopuolella
puh. 112

Osallistuminen esitutkin-
taa

Lastensuojelu osallistuu kayn-
nistetyissa tutkimuksissa mo-
niammatilliseen yhteistydhon
muiden viranomaisten kanssa.

Lastensuojelullinen arvio
lapsen tilanteesta

Lastensuojelu arvioi lapsen
tuen tarvetta ja turvallisuutta
tutkimusten kestdessé ja niiden
jalkeen. Lastensuojelusosiaali-
tyontekijat voivat pyytéda arvi-
onsa tueksi lausuntoja lasta ja
asiaa tutkivalta taholta.

Jos lapsi on akuutissa vaaras-
sa, turvaudutaan Kiireelliseen
sijoitukseen  lastensuojelulain
edellyttdmin kriteerein.
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Poliisitutkimusten antama
mahdollisimman oikea kuva
lapsen kokemuksista on osal-
taan perusteena mahdollisesti
tarvittavia lastensuojelun toi-
menpiteita harkittaessa.
Lastensuojelu voi tarvittaessa
suositella, etté lapsen ja hanen
vanhempiensa tapaamisia ra-
joitetaan tai etta ne toteutetaan
valvottuina, kunnes lapsen oi-
keuspsykiatriset tutkimukset on
suoritettu.

Mikali esitutkintaa ei aloiteta,
arvioidaan, onko lapsella muis-
ta syista lastensuojelun tarvet-
ta.

Mikali on ilmeista, ettd mahdol-
linen hyvaksikayttd on tapahtu-
nut perheen ulkopuolella ja
vanhemmat huolehtivat lapsen
hyvinvoinnista, ei ole tarvetta
lastensuojelutoimenpiteisiin

MILLOIN LASTENSUOJELUILMOITUS

Lastensuojeluilmoituksen voi tehd& alle 18-vuotiaasta lapsesta. Lastensuojelulain 25§ mukaan
ilmoitusvelvollisia ovat erdat viranomaistahot ja viranomaisissa tydskentelevat henkilét: sosiaali-
ja terveydenhuollon, opetustoimen, nuorisotoimen, poliisitoimen, seurakunnan palveluksessa
olevat, perheasioiden sovittelijat seka naiden viranomaistahojen luottamustoimissa toimivat hen-
kilot. limoitusvelvollisuus koskee niin paivahoitoa, kotipalvelua, paihdehuoltoa kuin toimeentulo-
tuen viranhaltijoitakin eli kaikkia sosiaalihuollon viranhaltijoita riippumatta siitd, missa he tyésken-
televat.

lImoitusvelvollisuus kumoaa muut salassapitosaadokset. limoitusvelvollisuuden esteena ei voi
olla luottamuksellinen asiakassuhde tai se, etta lapsi tai hdnen huoltajansa vastustaa tai kieltda
lastensuojeluilmoituksen teon. Kyse on lapsen edun turvaamisesta ja lapsen aseman ja tilanteen
selvittdmisestd. Selvittdmisvastuu kuuluu sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle ja sen alaisil-
le viranhaltijoille.

lImoitusvelvollisuus on mygs tilanteessa, jossa ilmoitusvelvollinen taho saa suullisia tai kirjallisia
ilmoituksia mahdollisesti lastensuojelutarpeessa olevasta lapsesta. Hallintolain mukaan ilmoitus-
velvollisella taholla on siirtovelvollisuus sosiaalihuollonvastaavalle toimielimelle eli sosiaalitydnte-
kijélle téssa tilanteessa.

Mikali lastensuojeluilmoituksen tekija on saanut lastensuojeluilmoituksen perustetta koskevat
tiedot asiakassuhteessa, hyvan hallinnon mukaista on se, ettad lastensuojeluilmoituksen tekija
iimoittaa huoltajalle tai lapselle lastensuojeluilmoituksen tekemisesta. limoitus huoltajalle tai lap-
selle voidaan jattda tekemattd, jos asia on Kiireellinen tai jos muut syyt puoltavat informoinnin
tekematta jattamista.

Lastensuojeluilmoitus tehdaan, kun henkild on tehtavasséan saanut tietda lapsesta, jonka hoi-
don ja huolenpidon tarve edellyttdé lastensuojelun tarpeen selvittdmista tai jonka kehitysta vaa-
rantavat olosuhteet tai lapsen oma kayttaytyminen edellyttda lastensuojelutarpeen selvittdmista.
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Ennen lastensuojeluilmoituksen tekemistd on myés mahdollista keskustella anonyymisti, lapsen
tai perheen tietoja paljastamatta lastensuojelun sosiaalitydntekijan kanssa.

Asiakas voi pagsaéantoisesti saada tietda ilmoituksen tehneen tybntekijan ja muun ilmoittajan ni-
men. Erityisesta syysta ilmoittajan nimi ja yhteystiedot voidaan jattda kertomatta perheelle. Muu
kuin ilmoitusvelvollinen viranomainen voi tehda lastensuojeluilmoituksen myds nimettémana.

Jos lastensuojeluilmoitusta tekeva tydntekija tai muu henkild, jolla on erityisia ja ko. ilmoitukseen
liittyvia syita pyytaa yhteystietojensa ja henkiléllisyytensa salaamista (julkisuuslaki 11.2 § kohdat
1 tai 7), kertoo asiasta ilmoitusta vastaanottavalle tydntekijalle, syyt ja perustelut kirjataan asiak-
kaan asiakirjoihin ja ilmoittajaa koskevat tiedot voidaan jattaa ilmoittamatta asiakkaalle.

Virka-aikana: Lastensuojeluilmoitus voidaan tehda suullisesti tai kirjallisesti. Viranomaistahon
tekema@ lastensuojeluilmoitus on hyva toimittaa kirjallisena lastensuojelun sosiaalitydntekijalle tai
johtavalle sosiaalitydntekijalle.

Lapsiperheiden sosiaalitydntekijat tavoittaa virka-aikana seuraavista puhelinnumeroista:

Kauhajoki

040 773 0286
046 851 3514
043 820 0478
040 182 3003

Isojoki Karijoki Teuva
043 820 0479 040 533 7758 040 533 7758
040 716 0488 040 528 7701 050 386 4653

Osoite: Suupohjanperuspalvelu liikelaitoskuntayhtyma/ Lastensuojelusosiaalityéntekija
PL 100 61801 Kauhajoki

Suupohjanperuspalvelu liikelaitoskuntayhtyma/ Lastensuojelusosiaalityéntekija
Kristiinantie 3 64350 Karijoki

Suupohjanperuspalvelu liikelaitoskuntayhtyma/ Lastensuojelusosiaalitydntekija

PL 25 64701 Teuva

Suupohjanperuspalvelu liikelaitoskuntayhtyma/ Lastensuojelusosiaalityéntekija
Teollisuustie 1A 64900 Isojoki

Virka-ajan ulkopuolella (16- 24.00, 00.00- 08.00) kiireellisessa tilanteessa lastensuojeluilmoi-
tuksen voi tehda alueelliselle sosiaalipdivystdjalle. Sosiaalipéivystdjaan saa yhteyden soittamalla
112.

Lastensuojeluilmoitus -lomake 16ytyy osoitteesta
http://www.sosiaaliportti.fi/File/053c3b28-8858-42¢ee-8fdd-
be2669899bc9/Lastsuojilm ilmoitusosa.doc

lImoituksen voi tehda myds vapaamuotoisesti, jolloin siitd on hyva kayda ilmi:

- ilmoittajan nimi ja yhteystiedot

- lapsen nimi, huoltajat ja yhteystiedot, jos on tiedossa

- millainen huoli lapsesta on olemassa

- mité on tapahtunut

- miten asia on tullut iimoittajan tietoon

- onko tehdysta lastensuojeluilmoituksesta ilmoitettu perheelle tai lapselle
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Mita sosiaality6ntekija tekee ilmoituksen saatuaan:

- On tarvittaessa yhteydessa puhelimitse/séahkdpostin kautta ilmoituksentekijaan

- Arvioi kiireellisen sijoituksen tarpeen

- Ofttaa puhelimitse tai kirjeitse yhteytta ilmoituksesta lapsen perheeseen tai lapseen

- Kutsuu huoltajat ja lapsen sosiaalitoimistoon tai tekee kotikéaynnin

- Aloittaa tarvittaessa lastensuojeluselvityksen teon

- Yhteistydssa vanhempien ja lapsen kanssa selvittdd avohuollon tukitoimet lapselle ja per-
heelle, jos selvityksen jalkeen lastensuojeluasiakkuus jatkuu

- Tekee tarvittaessa moniammatillista yhteisty6ta eri viranomaisten kanssa

- Huostaanotto on aina viimesijainen vaihtoehto lapsen edun turvaamiseksi tilanteissa, jois-
sa avohuollon tukitoimet ovat riittdmattémia tai mahdottomia

Lastensuojelu voi antaa palautteen ilmoituksen tehneelle viranomaistaholle, jos se on valttama-
ténta lapsen hoidon, huollon tai koulutuksen jarjestédmisté taikka toteuttamista varten
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